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PRINCIPALES DATOS

ASOCIADOS Y BENEFICIARIOS

Numerarios (personas

000
Co 3D 30.780 o cocco

(Socios y Beneficiarios)

vinculadas al sector ferroviario)

| 2.266 SOCIOS } 7.653 (62 %)

4.613 (38 %)

No numerarios (personas no

vinculadas al sector ferrovario)

NUEVOS SOCIOS 2024

1.018
SOCIOS SATISFECHOS VALORACION GLOBAL
91 % } 9,07 (SOBRE 10)

ACTIVIDAD

I 07 PROYECTOS I 0 ACUERDOS DE COLABORACION

EINICIATIVAS EN 2024 4 -1 rrocNOs SOCIALES

3.277SERV|CIOS A

PRESTADOS AGENCIA DE VIAJES » 7.111
A»

SOCIOS, BENEFICIARIOS
Y ACOMPANANTES

11.798

SOCIOS, BENEFICIARIOS
Y ACOMPANANTES

O (@)
o9

l

?% (-17,80% 2023)
30 I 46 SERVICIOS
PRESTADOS APARTAMENTOS
TURISTICOS PROPIOS

O @)
o9

l

28.243 1) LANZASI:

LLAMADAS ATENDIDAS OCUPACION 60’20 %

LA OCUPACION CRECE 2 PUNTOS RESPECTO A 2023
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RESULTADOS ECONOMICOS

342.753 € 5.752.186 €
RESULTADO EJERCICIO VALOR ECONOMINO DISTRIBUIDO
16.061 € 4.715.846 €

463.579 €

(DATOS CONSOLIDADOS ATFY TURISFERR VIAJES)

EMPLEADOS

[ [
23 10 13
A HOMBRES _’> MUJERES
PROFESIONALES

v—] 95 % o4 122 H
CONTRATOS INDEFINIDOS FORMACION AL ANO

(o) a
I oo /O TRABAJADORES INCLUIDOS EN PROGRAMAS DE CONCILIACION, BENEFICIOS SOCIALESY SALUD

GESTION AMBIENTALY CALIDAD

SICTED 124,91
E |*‘E"'“""'T"""""' TN CO, EVITADO

RENOVADO LANZAS | 2023 - 2025 MEDIANTE PRODUCCION DE ENERGIA RENOVABLE

5.204

ARBOLES PLANTADOS (EQUIVALENCIA CO, EVITADO/ANO)
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Bienvenidos al Informe Integrado de Gestidn de ATF Turisferr, correspondiente al ejercicio del afio 2024.

Reportamos un afio mds sobre nuestra estrategia, actividad, resuftados e impactos, en el marco de nuestro com-

promiso con la transparencia que, a su vez, es parte esencial del objetivo de buen gobierno de nuestra entidad.

La informacion que ofrecemos al lector se basa en un enfoque de triple cuenta de resultados, es decir, considera
el desempefio y resultados relacionados con aspectos econdmicos, sociales y ambientales; e incluye también cues-
tiones clave relacionadas con la gobernanza de la Asociacién. Todo ello forma parte, y de manera interrelacionada,
de nuestra contribucidn a la sostenibilidad del sistema socioecondmico en el que operamos, asf como de la propia

sostenibilidad y proyeccion de futuro de ATF Turisfern.

Para nosotros, y es algo que asumo e impulso en primera persona como presidente, esta vision holistica de la
Sostenibilidad es un pilar fundamental de nuestra estrategia y de nuestra forma de entender la razén de ser de
ATF Turisferr.

Este documento intenta sintetizar lo més relevante y reflejar fielmente la realidad de nuestra organizacién. Estamos
convencidos de la importancia que tiene la transparencia y el didlogo con nuestros grupos de interés para mante-
nery reforzar un aspecto clave para nuestra actividad y para nuestro futuro: la confianza que generamos en todas

las personas que pertenecen a ATF o se relacionan de una forma u otra con nosotros.

Respecto a los datos incluidos en este informe el lector sacard sus propias conclusiones respecto a nuestra
aportacion a la sociedad. Por mi parte, solo destacar una idea que espero sea compartida por los que conocen
nuestra entidad y nuestro recorrido: seguimos dando pasos, desde una situacién financiera sélida, en el camino de
mejorar nuestra aportacién al bienestar del colectivo de miles de asociados y beneficiarios a través del turismo;y
lo hacemos con avances también en nuestra contribucién a la cohesién social y a la preservacion del maravilloso
patrimonio natural que tenemos la suerte de disfrutar y que deben seguir pudiendo disfrutar las personas que

habiten este planeta en el futuro.

En un entorno inestable, poco previsible y tensionado, donde la confianza social es un bien cada vez mds escaso,
es fundamental ofrecer certidumbre, credibilidad y basarse en valores desde una apuesta honesta por un turismo
comprometido. Somos una entidad con mads de sesenta afios de historia, y creemos que hoy en dfa nuestra labor
tiene mds sentido que nunca. En ello estamos, y somos conscientes de lo mucho que nos queda por mejorar y

por hacer para avanzar en ese camino. 7
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CAPITULO |

DESCRIPCION, ESTRUCTURAY
.| ALCANCE

El presente Informe de Gestidén de la Asociacion Turistica Ferroviaria (en adelante, ATF Turisferr) tiene como
objetivo proporcionar a nuestros grupos de interés informacién relevante, clara y transparente acerca de nuestra
actividad, resultados e impactos generados durante el ejercicio 2024. Este documento refleja nuestro firme com-
promiso con la gestién responsable y sostenible, integrando de forma explicita criterios Ambientales, Sociales y
de Gobernanza (ASG).

En ATF Turisferr consideramos esencial alinear nuestra estrategia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) definidos en la Agenda 2030 de Naciones Unidas. De este modo, centramos nuestros esfuerzos especial-
mente en aquellos objetivos mds relevantes para nuestra organizacién, tales como el ODS 8 (Trabajo decente
y crecimiento econdmico), ODS || (Ciudades y comunidades sostenibles), ODS 12 (Produccién y consumo
responsables),y ODS |3 (Accién por el clima). Este enfoque nos permite avanzar hacia una actividad turistica mds

responsable, inclusiva y respetuosa con el entorno y las comunidades locales.

El Informe tiene una periodicidad anual y se publica en nuestra pagina web (www.turisferrcom), en consonancia

con nuestro principio fundamental de transparencia y didlogo abierto con todos nuestros grupos de interés.

Finalmente, ATF Turisferr mantiene abierto permanentemente un canal de comunicacidn para recibir cualquier
sugerencia, comentario o propuesta sobre los contenidos del Informe, poniendo a disposicidn de las partes inte-

resadas el correo electrénico marketing@turisferr.com.

Este documento comprende todas las actividades realizadas directamente por la asociacidn, asf como aquellas
llevadas a cabo por Turisferr Viajes, S.L.U. (en adelante, Turisferr Viajes), entidad mercantil de la cual ATF Turisferr
es Administrador Unico 'y Unico accionista, reforzando asf nuestra responsabilidad integral sobre el impacto de

nuestras operaciones.

LA ACTIVIDAD DE LA ASOCIACION SE DESARROLLA DESDE LA SEDE
CENTRAL UBICADA EN MADRID, Y SUS INSTALACIONES SITUADAS EN EL
CAMPELLO (ALICANTE)Y
TAVERNES DE LAVALLDIGNA (VALENCIA).

POR SU PARTE, LAS OPERACIONES DE TURISFERR VIAJES
SE LLEVAN A CABO DESDE LA SEDE CENTRAL EN MADRID.
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CAPITULO 2

NATURALEZA, MERCADO,
. ACTIVIDADY SERVICIOS

NATURALEZA

La ASOCIACION TURISTICA FERROVIARIA (ATF Turisferr), es una asociacion sin animo de lucro que, en
el marco del articulo 22 de la Constitucidn, se rige por la voluntad de los asociados expresada en sus Estatutos,
acuerdos vélidamente adoptados por sus Organos Sociales, la Ley Organica de Asociaciones 1/2002, de 22 de
marzo, Cddigo Civil y demads legislacién que le sea aplicable. Con CIF G780781 10, inscrita en el Registro Nacio-
nal de Asociaciones con el nimero 193. Los estatutos de la entidad pueden ser consultados en la pagina web

www.turisferr.com.

ATF Turisferr es tnico accionista y Administrador Unico de TURISFERR VIAJES, SLU, actuando esta como agencia
de viajes y filial mercantil bajo la forma de sociedad limitada unipersonal, con CIF B92426172. Turisferr Viajes estd
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Libro 0, al Tomo 14.489, Folio 167, Seccidn 8, Hoja M-241702; asi mis-

mo, como agencia de viajes esta inscrita en el Registro de Turismo de la Comunidad de Madrid, con CICMA | [47.

Tanto ATF Turisferr como Turisferr Viajes tienen su domicilio social y fiscal en calle Jaén, 30,2080 Madrid.

MERCADO,ACTIVIDAD Y SERVICIOS

ATF Turisferr estd posicionada de manera estable en el mercado turistico nacional. EI destino de los servicios
turisticos ofertados a través de Turisferr Viajes abarca tanto la totalidad de destinos posibles nacionales, costas,
interior e islas, como la préctica totalidad de posibles destinos turisticos internacionales, tanto de media distancia

como de larga distancia.

La diversidad de productos es también muy amplia, desde la oferta de estancias cortas a la elaboracién de pro-
ductos mas complejos, como paquetes vacacionales, viajes combinados o producto de elaboracién propia con

viajes a medida y personalizados.
Todo ello, ofertado en exclusividad al colectivo de asociados y beneficiarios de la Asociacidn. La pertenencia a la
asociacion como socio de pleno derecho, con las obligaciones y derechos que de ello se deriva de acuerdo con

los estatutos de la entidad, implica el abono de la correspondiente cuota de membresfa.

Los servicios ofertados, a los socios se pueden resumir de la siguiente manera:
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Ol. ALOJAMIENTOS TURISTICOS EXTRAHOTELEROS
Prestamos servicios turisticos de alojamiento relacionados con los apartamentos propiedad de la Asociacion.

Dichos servicios se prestan en dos sedes diferentes:

* Apartamentos Lanzas |, situados en la localidad de El Campello, Alicante. Este inmueble acoge | 16 apar-
tamentos con capacidades diferentes, entre la minima de 2/4 personas y la méxima de 6/8 personas. Seis
apartamentos de estdn destinados a alojamientos en los que es posible ir acompafiados de mascotas;
asi mismo, existen 2 apartamentos con capacidad de 6/7 personas con accesibilidad para personas con

movilidad reducida.

* Apartamentos “Lanzas II", situados en la localidad de Tavernes de la Valldigna, playa, Valencia. Se trata de

33 apartamentos, todos ellos con capacidad de 4/6 personas, de los que 2 de ellos tienen posibilidad de

admision de mascotas.

02. SERVICIOS TURISTICOSY DE GESTION DEVIAJES

A través de nuestra agencia TurisferrViajes, SLU.

03. ASESORAMIENTO LEGAL GRATUITO
A los asociados, mediante acuerdo de colaboracién con empresa externa, la entidad denominada Legdlitas Asis-

tencia Legal, S.L, en el marco establecido mediante acuerdo de colaboracidn firmado entre las partes.

04, ACCESO OFERTA DE DIFERENTES SERVICIOSY PRODUCTOS COMERCIALES CON DESCUENTO

Mediante acuerdo de ATF Turisferr con la empresa Vip Distric, S.L., proveedora dltima del servicio.

05 OTRAS ACTIVIDADES DE OCIOY ENCUENTROS SOCIALES
Dirigidos al colectivo de socios y beneficiarios para fomentar la vida asociativa y el sentimiento de pertenencia

al colectivo.

>
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2.2 o

EL NUMERO DE ASOCIADOS DE ATF TURISFERR, A 31 DE DICIEMBRE DE 2024, ASCENDIA A
12.266.: CONJUNTO DEL COLECTIVO AL QUE SE PRESTA SERVICIO, INTEGRADO POR

DICHOS SOCIOSY sUs BENEFICIARIOS, ERA DE 30. 780 PERSONAS.

De acuerdo con la tipologia de socios recogida en los estatutos, los 12.266 socios se distribuyen de la

siguiente manera:

7.653 (62 %) — Numerarios

(personas vinculadas al sector ferroviario)

No numerarios

(personas no vinculadas al sector ferrovario)

En cuanto a la evolucién del nimero de socios, en 2024 hemos registrado un descenso de la masa social del 1,78 %,
una cifra ligeramente superior a la del ejercicio anterior: El descenso en la masa social se debe, fundamentalmente,
motivos estructurales relacionados con la evolucidén demogriéfica y los cambios en el sector turistico. Puede con-

sultarse informacion adicional en el apartado “indicadores de gestién y desempefo’ de este informe.

GOBIERNO
. Y ORGANIZACION

En nuestra entidad, la responsabilidad en relacién con la elaboracidn de estrategia, incluyendo de forma transversal
los aspectos relacionados con la sostenibilidad, es competencia del Consejo de Gobierno. Dicha estrategia es pre-
sentada a la Asamblea General, y el seguimiento y evaluacidn de su implantacidn se realiza a través de la Comisién

de Seguimiento del Consejo, contando con la participacién del equipo directivo de ATF.

ORGANOS DE GOBIERNO

Los drganos de gobierno de la asociacidon y su composicidn son los siguientes:
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Es el érgano supremo de expresidn de la voluntad social para deliberar y tomar acuerdos. Las competencias
atribuidas a la Asamblea General se ejercen mediante una asamblea integrada por los “Representantes“de los
socios, elegidos por estos en un nimero méaximo de cien mediante sufragio universal en cada una de las seis

Delegaciones Territoriales en las que se estructura la Asociacién.

Es el drgano colegiado de representacion, gobierno, administracion y gestién de la Asociacidn. Sus competencias
estdn delimitadas en los estatutos y en general, le corresponden cuantas facultades de gestidn y administracion
sean necesarias para el cumplimiento de su objeto. El Consejo de Gobierno estard compuesto por los siguientes

miembros:

» Como cargos elegidos por los Representantes miembros de la Asamblea General: presidente, vicepresidente |°,
vicepresidente 2°, secretario, y seis vocales.

» Como cargos elegidos por los socios de las diferentes Asambleas Territoriales: seis vocales natos, uno por cada
Delegacion Territorial.

» Como vocales institucionales designados: tres vocales, con voz pero sin voto, en representacion de Adif, Funda-

cién de los Ferrocarriles Espafioles y Renfe.

El consejo de gobierno de ATF Turisferr estaba integrado,a 31 de diciembre de 2024, por los siguientes miembros:

NOMBRE COMPLETO [e/.\i{c[e]

b

JUAN CABALLERO GARCIA

JUAN PEDRO GALIANO SERRANO
FRANCISCO JAVIER MUNIOZ GARROTE
TEODORO RASTRERO GRINON
MARIAVALLEJO SANTACRUZ

MARIA PAZ CABALLERO DIAZ
ALEJANDRO APARICIO ENCINAS
MARIANO PALACIN CALVO
M?2VICTORIA GARCIA MORA
ESTRELLA SORIANO CUERVO

MARIA CARMEN CASTELLANOS GARRIDO
CONCEPCION CASILLAS MARTIN
PALOMA BAENA OLABE

JOSE RAMON SEMPERE VERA

ANGEL JULIAN MARTIN SANCHEZ
HONORIO VAZQUEZ ALVAREZ
ANTONIO J. NOGALES MATEOS
ALEJANDRO LOPEZ MAZA

ANICETO FLORES LUCENA

LUIS MARIA GARCIA GOMEZ

Presidente de Honor
Presidente
Vicepresidente |°
Vicepresidente 2°
Secretaria

Vocal |

Vocal 2

Vocal 3

Vocal 4

Vocal 5

Vocal 6

Vocal Institucional Adif
Vocal Institucional Renfe
Vocal Institucional FFE
Delegado DT Centro
Delegado DT Noroeste
Delegado DT Sur
Delegado DT Este
Delegado D.T. Noreste
Delegado DT Norte 17
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DELEGACIONES TERRITORIALES

Las Delegaciones Territoriales de la Asociacion se configuran en sus dmbitos geogréficos como unidades orga-
nizativas de apoyo al gobierno de la asociacién. Las Delegaciones Territoriales de la ASOCIACION TURISTICA
FERROVIARIA son las siguientes: Centro, Noroeste, Norte, Noreste, Este y Sur.

DISTRIBUCION
DEL NUMERO DE SOCIOS
POR DELEGACION
Dicicembre 2024

»

' }‘
v
[
. o
@ CENTRO:7235 @ NOROESTE: 1.399 @ sur 1242
5898 % 11,41 % 10,13 %
@ ESTET792 NORESTE: 795 @ NORTE: 803
6,46 % 648 % 6,55 %

EQUIPO PROFESIONAL

ATF Turisferr y Turisferr Viajes cuentan con un equipo de profesionales que desarrollan las funciones y tareas

diarias requeridas para la gestién diaria y la prestacién de un servicio de calidad a los socios.

ATF TURISFERR:

A 31 de diciembre el personal laboral de ATF Turisferr lo conformaban un total de 16 personas con la siguiente

distribucion:
\7 9 M1 4 1
Trabajadores en en El Campello en Tavernes de la
MUJERES HOMBRES

Madrid Valldigna
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TURISFERR VIAJES:
Por su parte, a 3| de diciembre el personal laboral de TurisferrViajes lo conformaban un total de 6 personas con

6 I Centro de trabajo, Madrid, sede central,
MUJERES HOMBRES Todas las personas empleadas desarrollan su labor en el

centro de trabajo de Madrid.

la siguiente distribucién:

GRUPO ATF TURISFERR: 0, \O
Del total de trabajadores del Grupo: - =4
) P A~ N\
5% 5 % 95 %
o o (o]
El 5 % de trabajadores (uno, y un 5 % de trabajadores (uno El 95 % de los trabajadores
perteneciente a Turisferr Viajes) tiene un  perteneciente a la Asociacion) tienen contratacion
contrato temporal es fijo discontinuo fdlefinida

Al equipo profesional se le aplican medidas e iniciativas para facilitar su desarrollo, su implicacién, su bienestar

laboral y la conciliacién de la vida laboral con la vida personal:

* Programa de formacion.
* Teletrabajo en parte de la jornada (40% semanal).
* Jornada anual de comunicacion interna.
* Flexibilidad horaria.
* Incentivos econdmicos en funcién de objetivos.
» Otros beneficios sociales:
» Cobertura de seguros de vida y accidentes por encima de los limites marcados por los convenios colectivos
de aplicacién.
* Programa de adhesion voluntaria a ARPF Asociacion que permite el acceso a sus socios a optar a residencias

de mayores en sus centros de residencia y asistenciales.

Asi mismo, trabajamos en favor de la igualdad de género y la salud en el dmbito laboral. La estructura organizativa

es la siguiente:

Nivel Institucional
PRESIDENCIA CONSEJO DE GOBIERNO
Coordinacién de Promocién Social Vicepresidencia Vicepresidencia
Primera Segunda

Nivel Profesional

Nivel Profesional

Direccion de Marketing
y Comercial

Responsable Operaciones de Jefatura de Administracion,
Las Lanzas Contabilidad y Finanzas

Jefatura de Marketing y
Relaciones Publicas

Jefatura de Ventas

Adjunto a Jefatura
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2 ' ‘ ESTRATEGIA

La estrategia de ATF Turisferr se recoge en el documento "“Plan Estratégico 2021-2024" (puede consultarse en
nuestra web). Dicho Plan fue elaborado con la participacion de los miembros de érganos de gobierno y los pro-
fesionales del grupo.Teniendo en cuenta nuestro mapa de grupos de interés, y tras un andlisis de datos internos

y estudios externos sobre el sector vy las tendencias del mercado, se identificaron, como base de dicho Plan, los

riesgos y oportunidades de la Asociacion, asi como los factores clave para el éxito.

El Plan Estratégico se estructura a partir de 3 pilares, 9 lineas estratégicas y 42 areas de trabajo. El desarrollo
de las diferentes dreas de trabajo recogidas en las 9 lineas estratégicas se realiza a través de proyectos y acciones
concretas, las cuales se recogen en un “Programa Anual de Actuaciones”. Todo ello se materializa temporalmente
en tres fases denominadas “3R”. Una primera fase, que abarca 2021 y el inicio de 2022, en la que la prioridad es
RESISTIR la crisis y prepararse para la salida de la misma. Una segunda fase en la que el objetivo es RELANZAR
la actividad y potenciar al maximo la Asociacion, durante 2022 y 2023.Y una tercera, durante 2024, que se ha de-
nominado REINVENTARSE, con el objetivo de consolidarnos al volver a las cifras de actividad precrisis y abordar
una reflexién sobre posibles nuevas lineas de actividad y cambios institucionales, todo ello para garantizar el futuro

a largo plazo de la Asociacién.

El resultado fue de 96 actuaciones realizadas y ||

PARA EL ANO 2024 SE PROGRAMARON actuaciones que se mantienen en proceso de ejecu-
120 ACTUACIONES DIFERENTES cién, lo que supone un porcentaje de realizacion del
ENCUADRADAS EN EL PLAN ESTRATEGICO. 89 % de la programacién. Difiriendo en el tiempo o

cancelando |3 de las actuaciones previstas.

El Plan Estratégico de ATF Turisferr incluye un modelo de alineamiento de nuestra estrategia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (los “ODS"), que hemos llamado “"ATFxODS” identificando com-
promisos, metas de la Asociacion para la contribucidn a determinadas metas de los ODS, asi como iniciativas de

impulso para alcanzas nuestras metas ODS.

Dic
Actuaciones realizadas 2024 96 80 %

ACTUACIONES 2024
PLAN ESTRATEGICO: Actuaciones en proceso 2024 I 9 %

I 2 0 Actuaciones diferidas o canceladas 13 1%

En el momento de elaborar este Informe se estd finalizando la redaccion del siguiente ciclo estratégico, corres-

pondiente al periodo 2025-2030. A continuacidn, se resumen los elementos mds relevantes de nuestra estrategia

2021-2024, que es la que corresponde al presente reporte de informacién.
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

La identificacién de los aspectos de mayor relevancia para ATF Turisferr se ha realizado mediante dos tipos de

andlisis:

* Andlisis interno para la identificacién de riesgos y oportunidades de la entidad en el contexto del mercado
turistico y los desafios globales que pueden afectar a nuestra actividad y resultados. Para realizar este andlisis se
han utilizado tanto datos internos como fuentes externas con datos sobre tendencias del mercado turistico vy

los hdbitos de los viajeros y turistas.

* Estudio de opinion, realizado en 2022, dirigido a los socios de ATF Turisferr para conocer sus expectativas, nece-

sidades y opiniones en relacion con la actividad y servicios de la Asociacion y su agencia de viajes.

Como resultado de este doble andlisis, se han identificado los aspectos mds relevantes para el desempefio vy la

sostenibilidad de ATF Turisferr: Dichos aspectos son los siguientes:

ASPECTOS OPERATIVOS/FUNCIONALES

 Atencién personalizada y de calidad al socio

» Competitividad en relacién calidad-precio de los productos turisticos
* Mejora de los activos turisticos propios

* Digitalizacidn de la gestidn vy la interlocucidn con los socios

* Innovacidn y adaptacion las tendencias del mercado turistico

* Profesionalidad y rigor en la gestidn vy el servicio

* Gestion de riesgos operativos

ASPECTOS DE GOBIERNO

* Solvencia econdmica

* Gestion de riesgos corporativos
* Integridad

* Transparencia

* Alineamiento estratégico con el Turismo Sostenible

ASPECTOS SOCIALES

» Confianza en las relaciones con el socio

* Reputacion (reconocimiento social)

* Rejuvenecimiento de la masa social

* |gualdad de género (érganos de gobierno v equipo profesional)
* Identificacién emocional con iniciativas sociales

» Compromiso con la cohesién social

» Compromiso del equipo con el proyecto/estrategia

>
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* Contribucion a la lucha contra el cambio climdtico

* Mejora de la Eficiencia energética

* Impacto en el turismo de los efectos del cambio climético
* Gestidn de residuos y recursos naturales

* Sensibilizacién de los socios respecto al impacto ambiental

- iy 5

EXPECTATIVAS DE LOS SOCIOS

Importancia de Factores del Servicio y Gestion de ATF Turisferr (Escala 1-7)

Atencion y trato ofrecido por el personal de ATF Turisferr
Relacion calidad-precio de los productos turisticos
Informacion ofrecida por ATF Turisferr acerca de _ ’
Pagina web de ATF Turisferr como canal de venta y [N 5,39
Apartamentos propios Las Lanzas | y || [ 5,36
Gestion, gobierno y transparencia de la Asociacion [N 5,09
Desarrollo del Turismo Sostenible y la Gestion Responsable NS 4,95
Servicios de valor afiadido exclusivo para socios NG 4,77
Proyectos sociales y solidarios de ATF Turisferr NN 4,58
Actividad de las Delegaciones Territoriales NN 4,50
Actividades sociales (encuentros, concursos, viajes de...) [N 4,34

(“Puntiie la importancia que tienen para usted diferentes aspectos del servicio y la gestion de ATF, siendo | ninguna importancia,
2 importancia baja, 3 algo importante, 4 bastante importante, 5 muy importante, 6 maxima importancia y 7 importancia critica”)

FUENTE: encuesta general de satisfaccién de los socios de ATF 2022. Cuestionario autocumplimentado via web; encuesta
realizada entre el 17 y 31 de octubre de 2022. Tamafio muestral (n)0 1.270. Margen de error= 2,75%
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PROPOSITO,VISION, MISION 'Y VALORES.

El Plan Estratégico 2021-2024 de ATF Turisferr, el cual se ha dado a conocer a toda la organizacién y al conjunto
de socios, recoge el propdsito Ultimo de nuestra entidad, asi como nuestra visién, misién y valores corporativos.
Tratamos de que todos estos elementos de nuestra estrategia y nuestra cultura corporativa inspiren todas las

decisiones y el trabajo diario del equipo, tanto en su parte institucional como profesional.

@ PROPOSITO

“Nuestro propésito Ultimo es contribuir al bienestar de nuestros socios y del conjunto de la sociedad, promo-

viendo un modelo de desarrollo y de turismo que sea realmente sostenible”.

(%
<> vision
II\

"“Queremos consolidarnos como referentes en Espafia de un modelo de turismo asociativo comprometido

socialmente”.

@

“Nuestra misidn es ofrecer a nuestros socios experiencias de turismo y ocio que sean atractivas y de calidad, en

un entorno de confianza y basado en valores compartidos”.

L
@ VALORES

Ol. conrianza
Nuestros socios son mucho mds que clientes, son nuestros socios. Nos esforzamos cada dfa para estable-

cer una relacién duradera de confianza y aprecio, ofreciendo un servicio de calidad, cercano y profesional.

02. biNAMISMO
Somos proactivos y tratamos de ofrecer productos que cubran cualquier necesidad de turismo y turismo
de viaje de nuestros socios. Nos adaptamos tanto a las necesidades actuales como a los cambios sociales y

tratamos de adelantarnos a las demandas fomentando la innovacién en productos y servicios.

03

PARTICIPACION E INTEGRIDAD

Fomentamos la participacion de los socios, tratando de fortalecer la identidad como asociacién y el orgullo

de pertenencia a la misma. Para ello actuamos con integridad, siendo trasparentes y fomentando el didlogo

con los socios a los que representamos y damos servicio.

04 coMPROMISO SOCIAL
Nuestra organizacién nacié con un fin social y sin dnimo lucrativo, pensado en el bienestar de las personas.
Ese mismo espiritu, renovado y fortalecido, nos sigue inspirando hoy en dfa. Trabajamos desde el compro-
miso con las necesidades sociales y tratando de avanzar hacia un modelo de consumo turistico responsable

y sostenible.

23



INFORME ANUAL INTEGRADO 24

CAPITULO 2

- GRUPOS DE INTERES,

EJESY LINEAS ESTRATEGICAS DE TRABAJO

GRUPOS DE INTERES

Nuestro Plan Estratégico recoge los grupos de interés que hemos identificado como los mds relevantes para el
desarrollo y el éxito de la entidad. Se trata de colectivos sociales y entidades que se ven afectados por nuestra

actividad y/o pueden afectar a nuestra actividad y resultados.

Estos grupos de interés se estructuran en tres niveles segin el tipo de relacién que mantienen con ATF y su

relevancia para la entidad.

Grupo |.- Socios y beneficiarios son el grupo clave del ecosistema, seguido de:
Grupo 2.- Empleados, delegados y representantes de la asociacion.

Grupo 3.- Socios potenciales.

Grupo 4.- Mayoristas y turoperadores

Grupo 5.- Aliados, otros proveedores y colaboradores.

Grupo 6.- Organizaciones, instituciones vy sociedad en general.

3.

ENTIDADES SECTOR
TRANSPORTE
Y AUXILIAR
TRANSPORTE

3.

SOCIOS
5. POTENCIALES
ALIADOS,
PROVEEDORESY
COLABORADORES

4

MAYORISTAS Y
TOUROPERADORES
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EJES Y LINEAS ESTRATEGICAS DE TRABAJO

El Plan Estratégico 21-24 se estructura en tres ejes estratégicos y nueve lineas de trabajo.

3 9

PILARES LINEAS DE TRABAJO
@ ] \%
SOSTENIBILIDAD DIGITALIZACION APORTACION DE VALOR
|. Garantizar solvencia 4. Digitalizar los procesos y 6. Reorganizar y reforzar
financiera y estabilidad. sistemas de gestion. la formacién del equipo
2. Respetar el modelo 5. Digitalizar los canales de profesional.
institucional a futuro. comunicacion y ventas. 7. Revisar la cartera de
3. Potenciar la gestién de la productos turisticos y
Responsabilidad Social servicios complementarios.
Corporativa (RSC): 8. Reforzar la cercania, la
compromiso social, personalizacion vy el valor.
ambiental y con el buen 9. Intensificar la promocion y

gobierno (ASG) comunicacién.

A su vez, para cada una de las lineas estratégicas se establecieron 46 dreas de trabajo para el periodo 2021-
2024. En cada ejercicio se elabora un Plan Anual de Actuaciones para impulsar el Desarrollo y aplicacion de la

estrategia.

ALINEAMIENTO CON LOS ODS (AGENDA 2030)

Las razones fundamentales por las que ATF Turisferr ha decidido alinearse estratégicamente con los ODS son las

siguientes:

COHERENCIA
Alinearnos con los ODS nos permite profundizar en los valores fundamentales de nuestra identidad y nuestro

propdsito. Ejercicio de coherencia.

RESPONSABILIDAD
Es parte fundamental de nuestra responsabilidad, contribuir a dar respuesta a retos (y problemas) que nos afectan

a todos. Ejercicio de responsabilidad.

OPORTUNIDAD

Entendemos el alineamiento como una oportunidad para ser mds Utiles, atractivos y competitivos
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Por todo ello, nuestra Asociacidn hace una apuesta estratégica por el Turismo Sostenible y nos comprometemos
a contribuir activamente a la consecucién de los ODS recogidos en la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 de

Naciones Unidas.

Para hacer efectivo el alineamiento con los ODS, hemos seguido los siguientes criterios vy lineas de trabajo. En
primer lugar nos centraremos en los asuntos mas relevantes en funcién de nuestra actividad v, por supuesto, ten-
dremos en cuenta nuestro tamafio y capacidad de impacto como organizacién. En segundo lugar, seguiremos dos

lineas fundamentales de trabajo:

* La primera y mds relevante centrada en LO QUE OFRECEMOS: impulsaremos un modelo de produccién y

consumo turistico responsable y sostenible.

* La segunda linea incide en COMO GESTIONAMOS: reforzaremos un modelo de gestién basado la Responsa-
bilidad Social Corporativa (RSC) que esté alineado con los Objetivos y Metas ODS mas relevantes para nuestra

organizacion.
A partir del planteamiento reflejado anteriormente, hemos desarrollado el proyecto “ATFxODS” con la finalidad
de concretar objetivos, indicadores, metas e iniciativas de ATF alineadas y con impacto en los ODS, con el hori-

zonte 2030.

Este proyecto incorpora:
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Recogemos a continuacién los compromisos y metas de ATF para la contribucidn estratégica a los ODS:

ODSY METAS MATERIALES

ENERGIA ASEQUIBLE 1 3 ACCION
YNOCONTAMINANTE PORELCLIMA

ENERGIAY CLIMA:
Nuestro compromiso es llegar a ser; en 2030, una entidad neutra en carbono
(actividad propia, alcance |y 2)

METAS: 7.2,7.3; 13.3

* En 2030 ser neutros en MEDICION HUELLA DE * En 2024 hemos calculado por
carbono. CARBONO primera vez las emisiones de
Ejercicio 2023 CO9eq 59.572,36 kg

* En 2030 duplicar nuestra * Reduccidon de emisiones en Lanzas |

eficiencia energética. (2023 vs 2022) -40,20 %

* Reduccién de emisiones en Lanzas |l
(2023 vs 2022) -52,22 %

* Reduccién de emisiones en Sede
Central (2023 vs 2022) -38,70 %

ODSY METAS MATERIALES

TRABAJO DECENTE 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO YCONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

o

15 VIDA 11 CIUDADES Y
DEECOSISTEMAS COMUNIDADES
TERRESTRES SOSTENIBLES

’ = PRODUCTO TURISMO SOSTENIBLE:
— Nuestro compromiso es que la totalidad de nuestra oferta turistica sea de
18 productos de turismo sostenible en 2030.

METAS:
8.9; 114, 12b; 12.4;14.5;15.1

¢ 2024: 30 % de nuestro DETERMINAR % DE TURISMO * Iniciada la elaboracion de
producto turfstico serd SOSTENIBLE S/ Pdto. TOTAL criterios para la clasificacién
Turismo Sostenible. de productos turfsticos como

productos de TS
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ODSY METAS MATERIALES

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

@)

META: 124

METAS ATF

*» 2024: 40 % de compras
relacionadas con la
gestidn de nuestros
inmuebles y actividades
propias, con criterios de
sostenibilidad.

COMPROMISO ATF

COMPRAS RESPONSABLES Y ECONOMIA CIRCULAR:

Nuestro compromiso es aplicar criterios de economia circular y compra
responsable a la hora de gestionar el 100 % de nuestros recursos vy residuos,
incluyendo la adquisicién de bienes vy servicios para la actividad propia.

OBJETIVOS

ELABORACION DE
DOCUMENTACION
RELACIONADA CON
COMPRAS.

Norma de compra y contratacién.
Manual de compras.

SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024

* Documento presentado en
Comisidn de Seguimiento del
Consejo de Gobierno.

En revisidn.

2024: Programa de
reduccién de consumo
de papel, consumo

de agua y eliminacion
pldstico un solo uso no
reciclable.

ODS MATERIALES

DETERMINACION DE
CONSUMOS.
Papel, agua y plasticos.

* Aplicadas medidas de reduccion
de consumo de papel:“pro-
grama de gestién documental
digital”.

* Aplicadas medidas de reduccion
de consumo de agua: "eficiencia
en suministro de agua de corte-
sfa en apartamentos y concien-
ciacion en Sede y centros de
trabajo”.

* Aplicadas medidas para elimi-
nacién de pldsticos de un solo
uso: “‘eliminacién de plasticos
en la gestidon de lavanderfa en
Lanzas |".

* Pendiente desarrollo de medi-
cién de consumos y Programa de
gestidn de residuos.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

META: 8.5

METAS ATF

* 2024: 100 % de los
trabajadores incluidos en
programa de calidad de
empleo y conciliacidn.
(Estabilidad, desarrollo
profesional, retribucion
justa por encima de
convenio).

COMPROMISO ATF
EMPLEO DE CALIDAD:

Nuestro compromiso es ofrecer a nuestros empleados un entorno de

trabajo saludable, facilitar la conciliacidn, la estabilidad en el empleo v el

desarrollo profesional.

OBJETIVOS

PROGRAMA DE CALIDADY
CONCILIACION EN EL EMPLEO

SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024

* Al 95 % de los trabajadores
se les aplican medidas de
conciliacién y desarrollo
profesional. Pendiente
elaboracién de Programa de
Calidad de empleo y conciliacién
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IGUALDAD
DEGENERO

g

COMPROMISO ATF

IGUALDAD DE GENERO:
Nuestro compromiso es incorporar las politicas que garanticen que no se
produce ningun tipo de discriminacién por razén de género y aplicar medidas

META: 5.5 para alcanzar la paridad en los érganos de gobierno y gestion.
METAS ATF OBJETIVOS SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024
+ 2024: Organos de 30 % MUJERES EN ORG. DE <21 %
Gobierno 30 % de GOBIERNO
mujeres (Consejo de G.
y Representantes)
* 2024 Trabajadores. No REGISTRO RETRIBUTIVO DE * Brecha salarial convenio AAVV
discriminacién salarial DESIGUALDAD SALARIAL. (Ag.Viaj) 41,84 % (Hombre

por género.

Mujer s/mediana salario)

* Brecha salarial conv. Hosteleria
Alicante |00 %

* Brecha salarial conv. Hosteleria
Valencial 00 %

* 2030: Trabajadores.
Paridad de género
en puestos de
responsabilidad

DETERMINAR PARIDAD * Tasa de cobertura de mujeres:
GENERO PUESTOS DE 29 % (5 hombres, 2 mujeres)
RESPONSABILIDAD.

ODS Y METAS MATERIALES

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

@

META: 10.2

METAS ATF

* 2024:5 % del EBITDA
se destinard a proyectos
sociales orientados al
turismo.

COMPROMISO ATF

IGUALDAD Y COHESION SOCIAL:

Nuestro compromiso es impulsar y apoyar proyectos que tengan como
objetivo la cohesidn social y la igualdad de oportunidades, especialmente
aquellos en los que el turismo sea la herramienta para conseguir la igualdad

efectiva.
OBJETIVOS SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024
5 % EBITDA PROYECTOS *558%
SOCIALES TURISMO

b
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9 INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

META: 9.4

METAS ATF

* 2024: Completar
la digitalizacién de
nuestro sistema
de gestion (nueva
plataforma, mdédulos
complementarios, etc.).

ODSY METAS MATERIALES

COMPROMISO ATF

DIGITALIZACION E INNOVACION:

Nuestro compromiso es impulsar la innovacién en productos y servicios, asf
como la digitalizacién de la entidad, tanto de nuestros sistemas de gestion
como nuestros canales de comunicacién con los socios, pero sin que ello
suponga la exclusién de las personas mayores que tienen dificultades para
adaptarse a la cultura digital.

OBJETIVOS SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024

ACCIONES PRINCIPALES DE
DIGITALIZACION 2024.

* Principales acciones:

- Registro de viajeros

- Conciliacién bancaria

- Nueva Web

- Automatizacién

- Comunicaciones Lanzas, bonos
y cobros

- Automatizacion depdstios
Turisferr

2024: Puesta en servicios
nueva web v. mévil y/o
App ATF. Actualizacién y
mejoras continuas.

PUESTA EN MARCHA WEB * |8 de marzo de 2024

PUESTA EN MARCHA APP * APP pendiente

2024: Portafolio
productos turisticos
propios, Innovacion para
el lanzamiento de nuevos
productos singulares.

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

@

META: 10.2

METAS ATF

* 2024:5 % del EBITDA
se destinard a proyectos
sociales orientados al
turismo.

PROGRAMA RUTAS TURISTICAS
ATFTURISFERR

* Programa lanzado el 04 de
diciembre de 2024: Rutas ATF
Turisferr 2025

ODSY METAS MATERIALES

COMPROMISO ATF

IGUALDADY COHESION SOCIAL:

Nuestro compromiso es impulsar y apoyar proyectos que tengan como
objetivo la cohesidn social y la igualdad de oportunidades, especialmente
aquellos en los que el turismo sea la herramienta para conseguir la igualdad

efectiva.
OBJETIVOS SEGUIMIENTO / RESULTADOS 2024
5 % EBITDA PROYECTOS * 558%
SOCIALES TURISMO
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ODSY METAS MATERIALES

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS v

z BUEN GOBIERNO:
. | Nuestro compromiso es continuar mejorando el sistema de gobierno de la

entidad para hacerlo cada vez mds responsable, ético y transparente.
METAS: 165y 16.6

* 2024 Estar certificados SELLO BIOSCORE * En 2024 se ha avanzado en el
y obtener un sello de cumplimiento de requisitos del
gestién responsable estandar. Prevista obtencidn de
reconocido en el dmbito certificacién en primer trimestre
. de 2025
empresarial.
AUTODIAGNOSTICO SGE2| » SGE Autodiagnostico 20 de
diciembre de 2024

ODSY METAS MATERIALES

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOSOBJETIVOS ALIANZAS:
@ Nuestro compromiso promover y sumarnos a alianzas con aquellos actores
que promuevan la sostenibilidad, especialmente en el sector del turismo v el
METAS: |7.16,17.17 ocio.
* 2024: Pertenecer PERTENENCIA « FORETICA
al menos a dos ORGANIZACIONES
organizaciones SIGNIFICADAS CON LA « OMT

que promuevan la SOSTENIBILIDAD

sostenibilidad y/o el
turismo sostenible.

>
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i ) 5 ALIANZASY
' ACUERDOS
ATF Turisferr colabora con distintas organizaciones, empresas e instituciones, desarrollando iniciativas a nivel local,

nacional e internacional.

SECTOR TURISTICO

&

La Asociacién Turfstica Ferroviaria forma parte de la alianza de empresas privadas con la OMT (Organizacion

Mundial del Turismo) en la bisqueda de la excelencia y sostenibilidad en el turismo.

De esta manera estd adherida desde el afio 2018 al documento de Compromiso con el Cédigo Etico Mundial

para el Turismo de la OMT.

El Cédigo Etico Mundial para el Turismo de la OMT es una gufa para el desarrollo del turismo responsable y

sostenible, refrendada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2001.

Sus 10 principios, que cubren los componentes econdmico, social, cultural y ambiental del turismo, tienen por
objeto ayudar a ampliar al mdximo los beneficios del sector a la vez que se minimiza cualquier posible impacto

negativo.

dIRMET,

BarviCegs

Empresa de servicios especialista en aportar soluciones profesionales adaptadas para agencias de viaje indepen-
dientes. Con un amplio abanico de servicios segmentado para todo tipo de agencias ya sea vacacional, corporativa,
especializada en grupos o agencias generalistas, y que supone una ayuda para poder competir en un mercado en

constante evolucidn.
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Desde el afio 2019, tras la firma de un convenio de colaboracidn, ATF Turisferr e Icdrion trabajan para aumentar la
oferta de productos de turismo sostenible a los socios de nuestra organizacidn, gracias al soporte de Icdrion, uno

de los principales turoperadores con los que trabaja nuestra agencia Turisferr Viajes.

La apuesta de futuro de ATF Turisferr por la sostenibilidad incluye como una de las principales lineas de trabajo
el aumento progresivo del porcentaje de productos de turismo sostenible sobre el total de la oferta turistica de

TurisferrViajes a nuestros socios y beneficiarios.

El acuerdo incluye diferentes Iineas de colaboracion relacionadas con: seleccién de viajes de turismo sostenible,
compensacion de la huella de CO, producida por los viajes, formacién de nuestros asesores de viaje en productos

de turismo sostenible, apoyo mutuo en comunicacion, presentaciones online o presenciales dirigidas al colectivo

de ATF Turisferr de manera conjunta, descuentos especiales en productos v viajes solidarios, etc.

HOWTES OU
j‘-iﬂltlDE

ATF Turisferr y su homdloga en Francia ATC Routes
du Monde, tienen firmado un acuerdo de colabora-
cién denominado desde 2012. Gracias a este acuer-
do ampliamos la gama de productos turisticos para
socios y beneficiarios a un precio muy ventajoso.
Desde el 2012 se mantienen revisiones periddicas
del acuerdo con intercambio de productos turfsti-
cos entre las entidades centrado principalmente en
el acceso a los apartamentos turisticos gestionados

respectivamente.

b
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ENTIDADES FERROVIARIAS

En 2023, las entidades Adif y Renfe Operadora fueron nombradas “Socios Protectores” por el Consejo de Go-

bierno de la entidad, en octubre de dicho afo.

T
ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS
FERROVIARIAS

El vinculo institucional de ATF Turisferr con Adif se reforzé

en 2017 mediante la firma de un Protocolo de Intenciones

como marco de colaboracion, el cual fue prorrogado en 2022.
En el marco de este Protocolo, ambas entidades desarrolla-
mos acciones conjuntas con el objetivo de mejorar el bien-
estar de los trabajadores y trabajadoras de Adif y Adif Alta
Velocidad a través de actividades de ocio y turismo, primando

el turismo social y sostenible.

34

renfe

De igual manera, desde el afio 2022, Renfe y ATF Turisferr mantienen un acuerdo que reforzé la hitérica relacidn
entre ambas entidades. El acuerdo tiene como finalidad el desarrollo de iniciativas de fomento del turismo social
para los trabajadores del grupo Renfe y sus familias dentro de los valores y principios de Responsabilidad Social

Corporativa y Sostenibilidad.

logiRAIL

Acuerdo marco de colaboracién, desde el afio 2022, con la finalidad de desarrollar iniciativas conjuntas y de inte-

rés mutuo en beneficio de los trabajadores de LogiRAIL y sus familiares.

CONTINENTAL

RAIL

ATF Turisferr ha ampliado en 2023 su red de alianzas con entidades del sector ferroviario para impulsar el turismo

social y sostenible.
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ASOCIACION PARA RESIDENCIAS DE PENSIONISTAS FERROVIARIOS

o AT
.I.I.. - il

CENTRO DEPORTIVO CULTURAL DELICIAS

La Asociacién Turistica Ferroviaria vy
la Asociacién para Residencias de
Pensionistas Ferroviarios mantienen
un convenio de colaboracién desde
2022 para apoyarse y realizar inicia-
tivas en beneficio de los colectivos
de socios vy trabajadores de ambas
entidades, dentro de los valores y
principios de Responsabilidad Social

Corporativa y Sostenibilidad.

La ARPF es una entidad sin dnimo
de lucro, de origen ferroviario y fun-
dada en 1931, que tiene por objeto
facilitar la calidad de vida de sus so-
cios, mediante la estancia temporal
o permanente en sus residencias,
apartamentos tutelados y centros

de dfa, todo ello a precios sociales.

Acuerdo firmado en febrero de 2023. Para colaborar en el desarrollo de iniciativas orientadas a fomentar el

turismo social y sostenible, favoreciendo su impulso y el bienestar de los empleados y trabajadores del Centro

Deportivo Cultural Delicias y sus familias en el ambito del ocio y el turismo.

b
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PERTENENCIA A ASOCIACIONES Y FUNDACIONES

forética

ATF Turisferr estd adherida a Forética, organizacién de referencia en sostenibilidad y RSC (Responsabilidad Social
Corporativa), con el fin de reforzar sus lineas de actuacion dentro de un modelo de responsabilidad ambiental,

social y de gobierno de la organizacién.

Mediante la alianza con Forética, la Asociacidn Turistica Ferroviaria busca profundizar en un enfoque estratégico
basado en el compromiso social y la sostenibilidad, con el turismo sostenible como dmbito de singular relevancia
en el que trabajar y desarrollar iniciativas. Asi mismo, la colaboracién permitird también avanzar en la contribucion
de ATF a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

CORRESPOMNSABLES
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Desde 2017 formamos parte del Patronato de la Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles, una entidad sin dnimo
de lucro que tiene como finalidad promover el conocimiento vy la utilizacién del ferrocarril mediante actuaciones
orientadas al servicio de la ciudadanfa: culturales, de investigacién y formacidn, tecnoldgicas, de conservacion,
recuperacion y uso alternativo del patrimonio cultural ferroviario, publicaciones periddicas v libros especializados,
asi como a través de la gestion y conservacion de los Museos del Ferrocarril de Madrid y de Catalufia y de su

patrimonio documental a través de la Biblioteca Ferroviaria y el Archivo Histdrico Ferroviario.
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PATROCINIOSY OTRAS COLABORACIONES

ATF Turisferr entiende el turismo como una actividad fundamental para el bienestar personal y el desarrollo social,
y su finalidad Ultima es contribuir a la calidad de vida de sus socios y la prosperidad colectiva, todo ello a través de

un turismo respetuoso con las personas y con el medio natural.

Desde su creacion, la organizacién tiene el compromiso social como uno de los pilares bésicos de su identidad.
Con la finalidad de profundizar en dicho compromiso, ATF inicié en 2015 una linea de actuacién basada en el

Patrocinio Social, dentro su Programa "“Valores en Accién”y como parte de su Responsabilidad Social Corporativa.

Dicha iniciativa consiste en la colaboracién con organizaciones sin dnimo

, . : " i=f
de lucro que trabajan con colectivos vulnerables y personas en riesgo de ’1 risierr
exclusién, apoydndonos en el turismo como herramienta para favorecen

la inclusidn y la cohesidn social.

‘adisli

El proyecto “Destino Lisboa”, presentado por Adisli, ha resultado ganador en la convocatoria de ayudas sociales
2024 organizada por la Asociacién Turistica Ferroviaria (ATF) dentro de su programa «Valores en Accidny. Este
proyecto permitird que personas con discapacidad intelectual ligera e inteligencia limite disfruten de una expe-
riencia turistica internacional en Lisboa, impulsando asi su autonomia, crecimiento personal y habilidades sociales.
La iniciativa recibird una dotacién econdmica de 2.500 euros que cubrird parte de los gastos relacionados con el

acompafiamiento profesional del grupo durante el viaje.

Adisli, una asociacién con mds de 25 afios dedicada al apoyo integral de personas con discapacidad intelectual
ligera e inteligencia limite, promueve actividades de ocio, cultura y deporte para favorecer la inclusién social y

mejorar la calidad de vida de sus beneficiarios.

El turismo para personas con discapacidad intelectual no solo proporciona ocio, sino que también mejora significati-
vamente su autoestima y capacidades sociales. Al enfrentarse a nuevas realidades, interactuar con personas de distin-
tas culturas y compartir experiencias Unicas, los participantes obtendrdn beneficios personales duraderos y recuer-

dos significativos con compafieros y amigos, demostrando asf el gran valor social que aporta esta iniciativa turistica.

Viaje de Adisli a Lisboa con la ayuda de nuestro patronato social.

b
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codespa

CODESPA y ATF Turisferr en 2024 fortalecen su alianza para impulsar el turismo rural comunitario en Ecuador

Las organizaciones CODESPA y ATF Turisferr han reforzado su alianza con el objetivo de potenciar el turismo

rural comunitario en la Amazonia ecuatoriana.

Durante 2024, ATF Turisferr ha aportado 10.600 euros destinados al fortalecimiento de tres emprendimientos
turisticos indigenas:Waylla Sacha, Pantim Shiram vy la Asociacion Tuparyk — Chilly Urku, que forman parte de la Red

de Turismo Comunitario de Arajuno.

Mas de 100 gufas y emprendedores turisticos han recibido capacitaciones en manejo de redes sociales, gastro-
nomia amazonica, legislacion ambiental y resolucion de conflictos socioambientales, logrando mejorar la calidad
y visibilidad de sus servicios. Ademads, se han mejorado infraestructuras turfsticas, como alojamientos y espacios

culturales, y los emprendedores han participado en ferias nacionales para promover sus productos.

Se estima que estos esfuerzos incrementardn los ingresos comunitarios entre un 30-40 % y atraerdn un 20 %
mas visitantes a la regidn. Para 2025, la alianza buscard desarrollar y comercializar paquetes turisticos innovadores,
consolidar la operadora local Tuparyk como referencia sostenible y ampliar la asistencia técnica para garantizar la

sostenibilidad econdmica y ambiental de los proyectos.

Este proyecto es parte del convenio financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional al Desarro-
llo (AECID) y contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, destacando cdmo el turismo sostenible puede

transformar positivamente comunidades vulnerables.
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ATF Turisferr se suma al proyecto de la Fundacién Edurne Pasaban que persigue mejorar la vida de los nifios mas

vulnerables de Nepal.

La colaboracién de ATF Turisferr incluye la aportacién de 2.500 € al afio y la organizacion de viajes con sus aso-
ciados para visitar y apoyar el proyecto "“Kailash Home", ubicado en Katmandu y dirigido a nifios desfavorecidos y

desamparados de las zonas montafiosas mds remotas de Nepal.

El pasado dia 23 de octubre, la entidad sin dnimo de lucro Fundacion Edurne Pasaban — Montafieros por el Hi-
malaya (MHF) y ATF Turisferr firmaron un acuerdo de colaboracién que tiene como finalidad apoyar y difundir el
proyecto “Kailash Home", un hogar para nifios desfavorecidos y desamparados de Nepal a los que se acoge y se

les proporciona un afto nivel educativo.

El acto de firma del acuerdo se llevd a cabo en la sede social de ATF Turisferr, y fue rubricado por la presidenta de

la fundacion, la reconocida y pionera alpinista Edurne Pasaban, y el presidente de ATF Turisferr Juan Pedro Galiano.

El acuerdo nace con el objetivo de ayudar a mejorar la vida de 100 nifios y nifias desfavorecidos y desamparados
procedentes de las zonas montafiosas mds remotas de Nepal, a los cuales acoge el proyecto ‘Kailash Home', un

hogar de acogida disefiado para ofrecer un alto nivel educativo a todos ellos en Katmandu.

Como contribucidn, la Asociacién destinard un paquete de ayudas anual durante 5 afios por valor de 2.500 €,

el cual mejorard la alimentacion de los nifios v nifias de Kailash Home. Ademas, ATF Turisferr se compromete al

b
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desarrollo de acciones de difusion que den a conocer el
trabajo realizado por Himalayan Children’s Foundation
(HCF), una ONG Nepalf creada en el afio 1997 encar-
gada de la gestidn ‘in situ’ del Kailash y de que este sea

un lugar acogedor para los residentes.

Ademas, la Asociacion, a través de su agencia Turisferr
Viajes, promoverd viajes entre los socios para que pue-
dan visitar la zona y conocer en primera persona Kailash
Home y a los nifios. Por su parte MHF se compromete a
reportar anualmente informacion sobre a qué se destina

la partida econdmica aportada para el proyecto.

Mas sobre Fundacién Edurne Pasaban —

Montaneros por el Himalaya (MHF)

La fundacién MHF nace en el afio 2002 en el Principado
de Andorra con el objetivo de reunir a los montafieros
solidarios con los nifios y nifias de las montafas de Nepal,
Pakistdn, Tibet, Butdn y la India, y cuyo propdsito principal
es abrir una via a la educacion. Asf pues, MHF busca sumar
esfuerzos para paliar una de las necesidades mds prima-
rias y urgentes de las poblaciones del Himalaya como es

el derecho a la educacion.

prep

Kailash Home

.2 turisferruviajes
2. g

“Precio basodo & un minimo de 20 prsoncs

sumszveno was nowoun: 5 O O€

,,,,,,, v g n ot Condins arros,

Tramiacion de reservas: ATF orserr « CallJaén 30,26020, Madrid « el 91 468 44 78 « reservas@eorisferrcom « wowwurisercom

En el afio 2010, MHF se establece en Euskadi de la mano de Edurne Pasaban, quien ya tenfa desde 2003 un estre-

cho vinculo con la fundacién. En la actualidad, la entidad estd conformada por dos patronatos (uno en Euskadi y

otro en Andorra) que administran el capital fundacional y se encargan de canalizar los fondos bajo los principios

de transparencia y eficacia. La asociacién también forma parte de otros proyectos humanitarios en la zona, siendo

Kailash Home el mas importante.
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'@' Save the Children

ATF Turisferr se suma a la ayuda dirigida a los nifios vulnerables afectados por la DANA de Valencia.

La asociacién ha aportado en el mes de diciembre 3.000 €, como muestra de apoyo y solidaridad ante los sucesos

acaecidos en la Comunidad Valenciana.

ATFTurisferr ha unido fuerzas con un grupo de ferroviarios de Adif que desarrollan el proyecto “Cambio Cultural”,
asi como con la ONG Save the Children, con la finalidad de llevar a cabo una iniciativa de ayuda a las nifias y nifios
mds vulnerables que fueron afectados por la DANA sufrida porValencia en octubre pasado. La aportacién de ATF
Turisferr ha sido de 3.000 euros.

La reciente DANA que ha golpeado Va-
lencia ha dejado un balance devastador:
cientos de muertes, personas desapare-
cidas y miles de vidas fracturadas. Este
desastre natural, el mayor en Espafia en
décadas, ha consternado a la sociedad y
ha desatado una ola de solidaridad que
exige respuestas contundentes. En este
contexto, ATF Turisferr reafirma su com-
promiso social, reconociendo la urgencia
de estar al lado de los mds vulnerables:
los nifios y nifias que enfrentan, no solo

la reconstruccién material, sino también

el desafio emocional de superar lo vivido.

La reciente DANA que ha golpeado Valencia ha dejado un balance devastador: cientos de muertes, personas
desaparecidas y miles de vidas fracturadas. Este desastre natural, el mayor en Espafia en décadas, ha consternado
a la sociedad y ha desatado una ola de solidaridad que exige respuestas contundentes. En este contexto, ATF Tu-
risferr reafirma su compromiso social, reconociendo la urgencia de estar al lado de los mds vulnerables: los nifios
y nifias que enfrentan, no solo la reconstruccion material, sino también el desafio emocional de superar lo vivido.
El proyecto, impulsado por el programa ‘Cambio Cultural de Adif’, desarrollado por un grupo de trabajadores de
dicha empresa, busca proporcionar apoyo psicoldgico y emocional a los nifios afectados, quienes han regresado
a sus aulas cargando con un peso emocional que no pueden enfrentar solos. La propia compafifa ferroviaria ha

animado a sus trabajadores a recaudar fondos para la causa.

Con esta colaboracidn, la asociacién desea mostrar todo su apoyo y aportar su grano de arena en el proceso
de reconstruccién de un territorio al cual tenemos tanto afecto y estima como lo es la Comunidad Valenciana.
Méds sobre ‘Cambio Cultural de Adif".

El Equipo de Cambio Cultural de Adif, creado en 2022, tiene como misién promover comportamientos dentro de
la empresa que permitan afrontar retos como la digitalizacidn del sector; la liberalizacion de servicios ferroviarios y
el rejuvenecimiento de la plantilla con la incorporaciéon de 6.000 nuevos trabajadores en los préximos cinco afios.
Basdndose en 10 principios fundamentales, entre los que destacan la seguridad, el servicio publico y la sostenibili-
dad, este equipo busca construir una empresa mas eficiente, justa y productiva, con un entorno laboral mejorado.
Ademds de su trabajo interno, ha asumido un papel activo en iniciativas solidarias, como lo es la campafia de apoyo

a los nifios afectados por la DANA en Valencia.

>
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3 ‘ PRINCIPALES INDICADORES DE
. GESTIONY DESEMPENO

En el cuadro siguiente se recogen los principales indicadores de ATF Turisfern

INDICADORES DE ACTIVIDAD DE 2023
ATF TURISFERR

Socios a 3| Diciembre 12488
Altas de Socios acumuladas a Diciembre [.129
Satisfaccion Global Socios (0-10) 9,06
Satisfaccion socios experiencia Lanzas (L1/L2) (0-10) 9,18/9,38
Ocupacién Lanzas acumulada a Diciembre. Lanzas | 58,03 %
Ocupacién Lanzas acumulada a Diciembre. Lanzas |l 6149 %
Resultado Econdmico Final ATF 50.768 €
Resuttado Econdmico Final Turisferr 9923 €
Ventas Turisferr acumuladas a Diciembre 2.994.728
Llamadas a Centralita acumuladas a Diciembre 27419

12.266
1.018
9,07
9,29/9,46
60,20 %
63,68 %
34417 €
-18.355 €
2.797.527
28.243

-222

-1l

+ 0,01

+0,11/+0,08

+3,74%
+3,56 %
- 16351 €
-8432 €
- 197.202
+ 3,00 %

Cabe destacar que el nimero de altas se mantiene por encima del millar; alcanzando las 1.018 altas, la segunda

cifra mds alta de los ultimos 10 afios. Aunque el saldo en la masa social continda siendo negativo, con una variacion

negativa en el ejercicio inferior al 2 % (-1,77 %).

VARIACION

TOTAL ALTAS

DE LA MASA SOCIAL

2024

1.0I18 -1.77«
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ESTADO DE SOCIOS. Evolucion ultimos anos.

EVOLUCION DE SOCIOS ALTAS + RECUPERADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

15.596

12.488 12.266

— e
-4,08 % | 44 9 m—0
e -1,77 %
DIC 2017 DIC 2018 DIC 2019 DIC 2020 DIC 2021 DIC 2022 DIC 2023 DIC 2024

EVOLUCION DE ALTAS Y BAJAS DE SOCIOS

2019 2020

Altas + Recuperados . Bajas

Datos a 31/12/2024
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PROYECTOS E INICIATIVAS
' REALIZADAS 2024

La Asamblea General Ordinaria de la Asociacidn Turistica Ferroviaria (ATF Turisferr) celebrada el 25 de mayo

de 2024 en Madrid, reunié a | I5 asistentes, incluyendo representantes territoriales y miembros del Consejo
de Gobierno. En el acto, fue reelegido presidente por tercer mandato consecutivo Juan Pedro Galiano Serrano,

acompafado por otros cargos institucionales también reelegidos.

Durante la Asamblea, se destacé el balance de gestion desde 2016, perfodo en el cual la asociaciéon ha invertido
mas de 4,4 millones de euros en mejoras en sus activos turisticos, gestion interna y fortalecimiento de los ser
vicios ofrecidos a sus socios. El ejercicio econdmico de 2023 cerrd con resulftados positivos, con un EBITDA de
mas de 369 mil euros y un beneficio final superior a los 50 mil euros, superando significativamente los datos del

afo anterior.

Estos resultados positivos fueron atribuidos al crecimiento sostenido de la demanda y a la continua mejora de los
productos v servicios. Tanto el balance econdmico de 2023 como el presupuesto para 2024 fueron aprobados

por unanimidad.

6

ASAMBLEAS

CELEBRADAS EN LAS ASAMBLEAS TERRITORIALES ACUDIERON EN LATOTALIDAD
DE LAS 6 CELEBRADAS, 197 ASISTENTES ENTRE SOCIOSY MIEMBROS
DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO.

ASISTENTES
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Se celebraron 3 reuniones del Consejo de Gobierno de la Asociacidn en los meses de abril, octubre y diciembre.

REUNIONES

La nueva web de ATF Turisferr, lanzada en marzo de 2024, ha tenido una excelente acogida entre los socios, superando
las 400.000 pdginas vistas. Este redisefio integral busca facilitar la navegacion, mejorar la accesibilidad desde dispositivos

moviles y ofrecer informacién mas clara y actualizada sobre productos turisticos.
Entre los apartados mds populares destacan los apartamentos de Lanzas |, Hoteles, Lanzas II, Quiero Viajar y Ofertas.
Ademas, la web cuenta con secciones especificas como ‘Nuestros Apartamentos’, donde se pueden reservar directa-

mente estancias, y ‘ATF responsable y sostenible’, dedicada a la sostenibilidad y alineada con la Agenda 2030.

Complementariamente, ATF Turisferr estd desarrollando una App maévil (iOS y Android) para mejorar ain mas la

comunicacién con sus socios y enviarles notificaciones destacadas.

469.586

N° DE PAGINAS VISTAS

2023:304.698

IO

HOME 2° LANZAS | 3° HOTELES
119.135 70.065 31.271

PAGINAS MAS VISTAS:

b
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Cuatro han sido las acciones de patrocinio en 2024, derivadas de acuerdos con las entidades:

L o &
ﬂdlsll Asociacion para la Atencién de Personas con
Discapacidad Intelectual Ligera e Inteligencia

Limite.

"_“u:“ L._ Fundacion Edurne Pasaban — Montafieros por el
Eret it MY Himalaya (R

Iil Srves Hve ik Cambio Cultural de Adif — Save The Children.
Ayuda nifios afectados por la DANA de Valencia.

codespa

Con el fin de optimizar la ocupacién en P Do,
temporada baja en los apartamentos de Las Q
Lanzas, se ha puesto en marcha, por primera . A
puesto e por p
vez, la comercializacion de nuestros aparta- :éc: 6
mentos bajo la figura estatutaria de “socio \/ @

invitado”, lo que ha provocado un total de

30 reservas en los meses de _I = A
noviembre vy diciembre, CREACION DETIPO
cuando se inicié este DE HABITACION T, Syt

proyecto, con un total de OTA

Sincronizacién de caracteristicas
72 noches disfrutadas. de las habitaciones

DOTACION DE

2.500€

DOTACION DE

2.500€

DOTACION DE

3.000€

DOTACION DE

10.600€

J CREACION DE
Sl PLANES TARIFARIOS

Sincronizacién de politicas de
regimenes de alojamiento

Sincronizacién de politicas
de cancelacién
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Se ha continuado con el proyecto integral de reforma de los apartamentos Lanzas | acometido en fases para cada
uno de los portales del edificio. Quedando finalizada en el 2024 el Ultimo de los portales afectados de la totalidad

de los 6 ejecutados. Pendiente tan solo para 2025 una minima parte de decoracion y adecuacion.

En octubre de 2024, se ha recibido la resolucién de concesién de la subvencion solicitada para el proyecto de

autoconsumo fotovoltaico finalizado en el ejercicio precedente.

PRESUPUESTO DE
INVERSION AYUDA SOLICITADA AYUDA CONCEDIDA

132.722€ 47.297€ 46.295€

A lo largo del 2024 ha continuado la actividad de cercania dirigida al socio en la Sede Social de la calle Jaén, 30
en Madrid. Realizando a lo largo del afio hasta un total de | | actividades que han ido desde la presentacion de
producto hasta la firma de firma de acuerdos y convenios con otras entidades, pasando por otro tipo de actos

lddicos o de entretenimiento. Ademds de reuniones internas de diferentes drganos sociales.

ACTOS REALIZADOS

b
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Manteniendo unos precios contenidos, la actividad
de gestidn y explotacion de El Ferrocarril pasé a
principios de este 2024 a una nueva empresa de
contrastada experiencia y calidad, suscribiendo un
contrato con ATF para la explotacion del estableci-
miento. Con ello ATF pretende dar un fuerte impulso
a uno de los aspectos con mas recorrido de mejora
de Lanzas |, seglin las encuestas de satisfaccion reali-

zadas a los socios.

Ademis, el nuevo local ha incorporado en la terraza
una mejora sustancial con la instalacién de un cerra-
miento que resguarda del sol e inclemencias posibles

la totalidad de la parte externa del restaurante, y

también disminuye los ruidos que pueden afectar a los apartamentos. Por otra parte, se ha mejorado la oferta gas-

trondémica, con el objetivo de ofrecer menus de calidad, mds variados y basados en la gastronomfa mediterrdnea.

Tras la experiencia acumulada, y contando con las aportaciones y opiniones de los socios, se continuard trabajando

en mejorar aspectos Yy pulir detalles, buscando la satisfaccién total de los clientes.

LAT

L= L}
VIAJA CON NOSOTROS: JAPON
ANGEL CARRO

L N - L
FIRMAS INVITADAS:

ICO DIAZ. PRESIDENTE DE RENFE
ANGEL CONTRERAS.| DE ADI
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En 2024, ATF Turisferr ha publicado la duodécima edicién
de su revista anual, La Turistica, una publicacién consoli-
dada que actla como memoria viva de las actividades,
avances y reflexiones de la entidad a lo largo del afio.
Este nimero recoge los principales hitos del ejercicio,
incluyendo nuevas iniciativas en turismo responsable,
programas sociales, experiencias de viaje, y mejoras en

la gestién de servicios.

La Turistica n® 12 ofrece una visidn integral del trabajo
realizado por los distintos departamentos de ATF, con
articulos dedicados a la innovacién turistica, la digitaliza-
cién, y la sostenibilidad como ejes estratégicos. La revis-
ta también destaca testimonios de socios, entrevistas a
profesionales del sector y reportajes de interés general,

todo ello acompafiado de un disefio cuidado y accesible.

La publicacién ha sido distribuida tanto en formato fisico
como digital, asegurando su alcance entre toda la base
social y permitiendo reforzar la transparencia, la rendi-
cién de cuentas y el sentido de comunidad entre los so-
cios de ATF Turisferr.
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Con la incorporacién de un especialista en Marketing digital y Redes Sociales, el equipo de ATF Turisferr mejora

sus canales de comunicacién e imagen.

INSTAGRAM

SEGUIDORES: de 367 a 550
TASA DE ENGAGEMENT: 0,94 %
ALCANCE: 16.765 usuarios unicos

+183
+49,8 %

FACEBOOK
SEGUIDORES: de 1.758 a 1.911

+137
+7,7 %

TASA DE ENGAGEMENT: 2,81 %
ALCANCE: 8.455 usuarios tnicos

SEGUIDORES: de 133 2 343 AL

TASA DE ENGAGEMENT: 18,96 %
ALCANCE: 6.286 usuarios

WHATSAPP

SEGUIDORES: nueva creacidn +714

ALCANCE: 912 usuarios impactados

© & @ @
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El 22 de febrero de 2024, en la ciudad de Toledo, se celebrd una Jornada Interna de Comunicacién del grupo

profesional ATF Turisferr.

El objetivo de esta jornada fue compartir con el equipo profesional el Balance del afio 2023 y presentar las princi-
pales iniciativas para trabajar a lo largo de 2024. La reunidn contd con la participacidn del Presidente del Consejo
de Gobierno,acompafiado por los dosVicepresidentes, y exposiciones detalladas y particularizadas de los distintos

departamentos de la organizacidn.

Cada departamento de la organizacion presenté exposiciones detalladas sobre los resultados obtenidos en 2023
y los planes especificos para 2024. Estas presentaciones permitieron una comprensién integral de las metas y

estrategias a seguir durante el proximo afo.

La jornada culmind con una sesién de preguntas y respuestas donde los asistentes pudieron interactuar directa-

mente con los lideres de la organizacidn, aclarando dudas y aportando sugerencias.

En resumen, la Jornada Interna celebrada por ATF Turisferr fue un éxito, logrando alinear al equipo profesional
con los objetivos vy estrategias para el afo 2024, y fortaleciendo la comunicacion y colaboracién dentro de la

organizacion.



INFORME ANUAL INTEGRADO

SGE 21
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En el marco de nuestro compromiso con la gestidn ética y responsable, hemos llevado a cabo un proceso de
autoevaluacién que nos permitird enfocar nuestros esfuerzos hacia la futura certificacién en la Norma SGE 21,
estandar clave para la integracion de los aspectos ambientales, sociales y de buen gobierno (ASG) en nuestra

organizacion.

DESARROLLO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION
El proceso de autoevaluacion se ha desarrollado de manera exhaustiva, abarcando todos los aspectos fundamen-
tales de la Norma SGE 21, propuesta por Forética. Esta norma establece los requisitos necesarios para implemen-

tar y evaluar un sistema de gestion ética y socialmente responsable en las organizaciones.

ASPECTOS AMBIENTALES
Se ha realizado un andlisis detallado de nuestras prdcticas ambientales, identificando fortalezas y dreas de mejora
en términos de sostenibilidad y gestidn de recursos. Este andlisis incluye la evaluacion de nuestro impacto ambien-

tal, el uso de tecnologfas limpias, y la adopcién de medidas para la reduccién de residuos y emisiones.

ASPECTOS SOCIALES
En cuanto a los aspectos sociales, hemos revisado nuestras politicas y practicas relacionadas con la igualdad, la
diversidad, y la inclusion en el entorno laboral. Ademds, se ha evaluado nuestro compromiso con el bienestar de

las personas trabajadoras, la formacion continua, y las relaciones con la comunidad y los grupos de interés.

BUEN GOBIERNO
La autoevaluacién también ha abarcado la revision de nuestras practicas de buen gobierno, asegurando la trans-
parencia, la rendicién de cuentas, y la ética en todas las operaciones y decisiones de la organizacion. Se ha puesto

especial énfasis en la implementacion de mecanismos de control y en la promocién de una cultura de integridad.

CONCLUSIONES

El proceso de autoevaluacion ha sido una herramienta valiosa para identificar las fortalezas y las dreas de mejora
en nuestra gestién ética y socialmente responsable. Implantar el Sistema de Gestién Etica y Socialmente Respon-
sable segiin la Norma SGE 2| supone para la direccién de nuestra organizacion un convencimiento profundo de

nuestra capacidad de generar un liderazgo responsable.

R

PROXIMOS PASOS

A partir de los resultados obtenidos en el proceso de autoevaluacidn, estableceremos un plan de accién detallado
que enfoque nuestras iniciativas hacia el cumplimiento de los requisitos de la Norma SGE 2 1. Este plan incluird la
mejora continua de nuestras practicas ambientales, sociales y de buen gobierno, y la formacién de nuestro equipo

profesional en los principios de gestién ética y responsable.

En resumen, el proceso de autoevaluacion ha sentado las bases para nuestra futura certificacion en la Norma SGE
21, reforzando nuestro compromiso con la gestién ética y socialmente responsable, y marcando el camino hacia

un liderazgo sostenible y transformador.

b
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EXPERIENCIA ATF TURISFERR Y EMPRESAS FERROVIARIAS

ACCIONES DE PROMOCION SOCIAL EN COLABORACION CON ADIFY RENFE

En linea con su compromiso con el bienestar de los profesionales del sector ferroviario, ATF Turisferr ha desarro-
llado durante 2024 un conjunto de acciones de promocidn social en colaboracidn con Adif, previendo incorporar
desde principios de 2025 la participacion de socios de Renfe. Estas actividades han contribuido a facilitar el acceso

a la cultura, el ocio saludable y el turismo sostenible, reforzando el sentimiento de pertenencia y la cohesién den-

tro de la comunidad ferroviaria

ATF TURISFERR

Asociacion Turistica Fe

INICIATIVAS REALIZADAS CON ADIF (2024)

A lo largo del afio, ATF Turisferr ha colaborado estrechamente con Adif en la organizacion de iniciativas dirigidas

a empleados y sus familias. Las principales acciones han sido:

RECONOCIMIENTO EN
SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL (ABRIL):

Entrega de estancias
turisticas en los
apartamentos de

El Campello a empleados
distinguidos por su
compromiso con la
prevencion y el bienestar
laboral.

ENCUENTRO DE
JOVENES FERROVIARIOS
(OCTUBRE):

Participacion en un

evento dirigido a jévenes
profesionales de Adif, Renfe e
INECO, con una colaboracién
destacada en la entrega

de premios y experiencias
turisticas. Esta actividad

ha permitido estrechar

la relacion con nuevas
generaciones del sector.

VISITA CULTURAL A
ALCALA DE HENARES
(OCTUBRE):

Actividad organizada
junto al Club Gente Adif;
con participacion de
trabajadores y familiares,
orientada a la puesta

en valor del patrimonio
histérico y cultural.

ACTO DE
JUBILACIONES
(NOVIEMBRE):

Entrega de estancias

en Paradores como
homendje a las trayectorias
profesionales finalizadas, en
un entorno institucional y
con participacion de la alta
direccion.

¥ Ooweari:

- R

JORNADA DE
EXPERIENCIAS DE
EXITO (NOVIEMBRE):

Contribucion al
reconocimiento de buenas
practicas internas mediante
la entrega de premios de
turismo sostenible.

DiA DEL CINE
(DICIEMBRE):

Patrocinio de una jornada
lidica y familiar que
favorecié la convivencia
entre trabajadores de
distintas unidades y
generaciones.
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APROBADA LA “POLITICA DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Y SOSTENIBILIDAD DE ATF TURISFERR”

Durante 2024, ATF Turisferr ha dado un paso clave en el refuerzo de su compromiso con una gestién responsable,
inclusiva y alineada con los principios del desarrollo sostenible. En este contexto, el Consejo de Gobierno aprobd,
en su reunién del |9 de diciembre, la Politica de Responsabilidad Corporativa y Sostenibilidad, que establece un

marco comun de actuacion para todos los niveles de la organizacién.

Esta politica concreta el propdsito institucional de ATF Turisferr: contribuir al bienestar de los socios y del conjun-
to de la sociedad, promoviendo un modelo de desarrollo turistico sostenible desde una perspectiva econdmica,
social y medioambiental. Su aplicacién permite orientar la estrategia global de la entidad bajo criterios de ética,

transparencia y generacién de valor para todos los grupos de interés.

ESTRUCTURAY AMBITOS DE ACTUACION
El documento se articula en torno a cuatro bloques estratégicos, en los que se definen los principios, compromi-

sos Yy lineas de accidn en materia de sostenibilidad y responsabilidad corporativa:

4

BLOQUES ESTRATEGICOS

D@] BUEN GOBIERNO

Se promueve una gestidn basada en la integridad,

la eficiencia, la transparencia y el cumplimiento
normativo. Se incluye el desarrollo de un cddigo
ético, la rendicién de cuentas a través del informe
integrado anual y la incorporacién de criterios de

compra responsable.

EQUIPO PROFESIONAL

Se recogen compromisos en igualdad, diversidad,

salud y seguridad laboral, conciliacién, desarrollo
profesional y bienestar emocional, fomentando

un entorno laboral inclusivo y saludable.

APLICACIONY SEGUIMIENTO

@ MEDIO AMBIENTE

Se establece el compromiso con la reduccion
de la huella de carbono, la eficiencia energética,
la movilidad sostenible, la economia circular y
la promocidn de un turismo respetuoso con la

biodiversidad y el entorno natural.

o,Qp ASOCIADOS Y

C_O SOCIEDAD EN GENERAL

Se define una oferta turistica sostenible y
accesible, orientada a la inclusién y a la cohesién
social. Ademds, se promueve la colaboracion
con entidades afines y la implicacién activa de
los socios en los objetivos medioambientales y

sociales de la asociacién.

La politica es de aplicacion transversal y se revisa anualmente por la Comisién de Seguimiento del Consejo de
Gobierno, con el fin de garantizar su vigencia y adecuacion a las expectativas de los principales grupos de interés.
Ademds, ha sido difundida entre el personal de la organizacién, los miembros de los drganos de gobierno, los

asociados y colaboradores, reforzando su valor como herramienta compartida de referencia estratégica.

55



INFORME ANUAL INTEGRADO

CAPIiTULO 3

Durante el dltimo trimestre del afio 2024, Turisferr ha iniciado una nueva etapa en la creacion de producto
turistico propio, marcada por una clara voluntad de diferenciacion y puesta en valor del conocimiento local v la

experiencia acumulada en la atencién a sus socios.

Este periodo ha supuesto un punto de inflexion tras meses de menor actividad en este dmbito. A partir de oc-
tubre, se ha reactivado con fuerza la planificacidn y disefio de rutas, escapadas y experiencias dirigidas a publicos
concretos, tanto dentro del programa social como en iniciativas mds abiertas a todos los socios. Esta reactivacién

responde a varios factores:

* Necesidad de aportar valor aiiadido frente a la creciente competencia de la venta directa online y las platafor-
mas generalistas.

* Mayor control sobre la calidad del servicio y el margen comercial, al no depender de operadores externos.

» Optimizacion de la temporada baja, disefiando salidas y actividades que generen movimiento fuera de los
meses tradicionales de vacaciones.

» Aprovechamiento de los recursos humanos y técnicos existentes, incluyendo la agencia de viajes, los canales

de comunicacion y el conocimiento de los destinos.
Entre las lineas mds destacadas en esta nueva fase estan:

*Viajes en grupo con contenido tematico propio (cultura, naturaleza, gastronomia, fiestas locales...).

* Colaboraciones con proveedores locales para experiencias Unicas y personalizadas.

* Desarrollo de productos modulares y combinables, que permiten una mayor flexibilidad y adaptabilidad segin
perfil de cliente.

* Integracion progresiva con herramientas digitales (como CRM vy futuras aplicaciones de I1A), que permitirdn una

mayor personalizacion y seguimiento.

AHORRO
VIAJES

ESCAPADAS
TURISFERR -....

MOMENTOS
TURISFERR @

s
1@ Tumisrenn
RESPONSABLE

, EXPERIENCIAS
R, @ TURISFERR
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Este relanzamiento ha sido acompafiado por un proceso interno de coordinacion entre los equipos, que se tradu-

ce en una mayor implicacion del personal de la agencia y un refuerzo del enfoque creativo y comercial.

La creacién de producto propio se consolida asi como una linea estratégica clave para Turisferr de cara a 2025,
con el objetivo de fidelizar a los socios, optimizar recursos, y reforzar la identidad diferencial de la organizacion

dentro del ecosistema turistico actual.

Durante la Feria de Abril de Sevilla de 2024, la caseta de ATF Turisferr se consolidé como un punto de encuentro
esencial para los socios y sus acompafantes. Mds de 1.750 personas disfrutaron de este espacio, superando la
afluencia de afos anteriores y reflejando el creciente interés y compromiso de la comunidad ferroviaria con esta

emblematica celebracidn.

La festividad comenzd con la tradicional “Noche del Pescaito”, donde los asistentes degustaron una variedad de
pescados fritos, marcando el inicio oficial de la feria. Este evento, celebrado en la noche del sdbado |3 de abril,

culmind con el encendido del alumbrado a medianoche, iluminando la portada y el recinto ferial, y dando paso a

una semana llena de actividades y celebraciones.turisferrcom

La Feria de Abril de 2024 no

solo reafirmd la importancia de

la caseta de ATF Turisferr como

epicentro de encuentro vy disfrute
para sus socios, sino que también
destacd el compromiso de la aso-
ciacion en ofrecer experiencias
dnicas y memorables, consoli-
dando su presencia en una de las

festividades mas emblemadticas de

Espafa.
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PLANIFICACION PLAN ESTRATEGICO 2025 - 2030

En el pasado ejercicio 2024 se cerrd un ciclo estratégico definido en el anterior Plan 2021 -2024.

A partir del mes de junio se empezaron las tareas destinadas a conformar el nuevo Plan Estratégico 2025 — 2030

que se pueden resumir en los siguientes hitos:

JUNIO - SEPTIEMBRE 2024

OCTUBRE - NOVIEMBRE 2024

DIAGNOSTICOY EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES
Durante este periodo, se llevé a cabo un exhaustivo diagndstico de la si-
tuacion actual y se establecieron las expectativas del proyecto. Este andlisis
inicial fué crucial para definir los objetivos y las metas a alcanzar.

ANALISISY ELABORACION DEL BORRADOR

En estos meses, se procedié con el andlisis detallado de la informacion re-
copilada durante la fase de diagndstico. A partir de este andlisis, se elabord
un borrador del proyecto, base para las siguientes etapas.

DICIEMBRE 2024

PRESENTACION DEL BORRADOR AL CONSEJO DE GOBIERNO
Una vez finalizado el borrador; este fué presentado al Consejo de
Gobierno para su revisidn. El objetivo de esta presentacion era
obtener feedback y eventualmente ajustar el documento segin las
recomendaciones de los miembros del Consejo.

En el primer Consejo de Gobierno a celebrar en abril del 2025 se aprobard la presentacion definitiva para elevar

su aprobacion a la Asamblea General.
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' ACTIVIDAD TURISTICA

APARTAMENTOS PROPIOS
OCUPACION DE LOS APARTAMENTOS

LANZAS | 2023 2024

Meses % Ocupacion Variacion
ENERO 17,80 % 2642 % 48 %
FEBRERO 18,93 % 22,60 % 19 %
MARZO 24,64 % 44,30 % 80 %
ABRIL 53,02 % 31,75 % -40 %
MAYO 76,67 % 81,51 % 6%
JUNIO 91,09 % 91,64 % I %
JULIO 92,85 % 9294 % 0%
AGOSTO 93,19 % 93,02 % 0%
SEPTIEMBRE 92,01 % 92,13 % 0%
OCTUBRE 72,66 % 76,97 % 6%
NOVIEMBRE 2825 % 3290 % 16 %
DICIEMBRE 32,48 % 3287 % I %
TOTAL 58,03 % 60,20 % 4%

El total de pernoctaciones en los apartamentos de Las Lanzas |, El Campello, Alicante ha sido de 25.490 noches

de alojamiento para nuestros socios respecto de 24.57 noches para el ejercicio precedente 2023.

LANZAS 11 2022 2023

Meses % Ocupacion Variacion
ENERO - - --
FEBRERO - -- -
MARZO 16,03 % 3949 % 146 %
ABRIL 3525% 20,20 % -43 %
MAYO 26,20 % 31,77 % 21 %
JUNIO 82,73 % 89,80 % 9%
JULIO 93,65 % 89,44 % -4 %
AGOSTO 93,65 % 93,55 % 0%
SEPTIEMBRE 76,87 % 78,28 % 2%
OCTUBRE 74,75 % 70,10 % -6 %
NOVIEMBRE - =
DICIEMBRE - -
TOTAL 61,49 % 4%

El total de pernoctaciones en los apartamentos de Las Lanzas Il, Tavernes de LaValldigna, Playa,Valencia ha sido de
4.812 noches de alojamiento para nuestros socios respecto de 4.647 noches para el ejercicio precedente 2023.
Durante los meses de enero, febrero, noviembre y diciembre, los apartamentos de Lanzas |l permanecen sin

actividad.

b
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NUESTRA AGENCIA TURISFERR VIAJES

NUMERO DE SERVICIOS PRESTADOS Y SOCIOS/BENEFICIARIOS QUE LOS HAN DISFRUTADO:

N° TOTAL DE SERVICIOS
PRESTADOS

3 ® 2 , 7 En cuanto a la distribucion de los servicios por tipo de producto los

datos se reflejan en la tabla siguiente:

ANO 2024
N° TOTAL DE PERSONAS Principales Tipos de Producto: Servicios  Personas
ESTANCIAS 1.096 2519
7. I I I CIRCUITOSY PAQUETES 439 904
CRUCEROS 57 133
BILLETES DE AVION 145 328
PRODUCTO PROPIO/FORFAITS 445 1.072
| TOTAL 2.182 4.956
NUMERO DE LLAMADAS ATENDIDAS:
La atencion telefénica se ha in-
LLAMADAS A CENTRALITA 2023 2024
crementado en cuanto a res-
puestas a las demandas de los VARIACION 2023-2024 27.419 28.243

socios, pasando de un total de o
llamadas atendidas en 2023 de 3 /o
un total de 27.144 a 28243 lla-

madas respondidas en 2024.

e
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4 ‘ GOBERNANZA
/ /
' Y GESTION ECONOMICA
Desde el punto de vista del gobierno de la Asociacion y nuestra agencia de viajes, ademds de los aspectos recogi-

dos sobre gobernanza en el apartado correspondiente de este informe (punto 2.3), es importante dar a conocer

los principales indicadores econdmicos de impacto y los resultados obtenidos.

VALOR ECONOMICO GENERADOY DISTRIBUIDO:

neresos 9.058.600 €

Con el siguiente desglose:

* Ventas Turisticas de Turisferr Viajes: 2.797.527€

* Ingresos de explotacién de los apartamentos propios: 1.396.151€

* Ingresos por arrendamientos: 47.180€

* Otros ingresos de explotacion:

La cifra consolidada asciende a 817.742€ con el siguiente desglose:

- Ingresos por cuotas de socios: 604.457€
- Otros ingresos sociales y de explotacién: 213.285€

4.701.946 €

Con el siguiente desglose:
« Coste de las Ventas Turisferr Viajes: 2.57 1.3 14€
* Gastos de personal: 914.156,01 €
* Otros gastos de explotacidn:

La cifra consolidada asciende a 1.230.376€

CAPITALIZACION ATF TURISFERR

La estructura de capital incluyendo la deuda a largo plazo y todo tipo de

recursos propios asciende a un importe total de 5.732.209€ ESTRUCTURA

Con el siguiente desglose: DE CAPITAL
* Fondos propios ATF: 5.601.529€ 5.752. I 66 €
* Fondos propios TURISFERR: 150.657€
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~ RESULTADO DEL EJERCICIO

En cuanto al resultado econdmico del ejercicio, comparando con el afio anterior y con lo presupuestado, los

datos son los siguientes:

EBITDA 369478 334418 360.750 -236% +7,87 %
Resultado final 50.768 16.808 34417 -3221 % + 104,77 %
EBITDA -10.997 -17.151 -17.997 -6335% -493 %
Resultado final -9.923 -I15.0 1] -18.356 -8498 % -21,47 %

- OPERACIONES VINCULADAS

Las operaciones vinculadas, entendidas como transacciones comerciales entre una sociedad matriz y su filial, son

un aspecto fundamental en la gobernanza corporativa y la transparencia de las empresas.
Las operaciones vinculadas, si se gestionan de manera responsable, pueden contribuir a la creacién de valor para
las empresas y sus grupos de interés. La memoria de sostenibilidad, al incorporar informacién relevante sobre

estas transacciones, aporta transparencia a la gobernanza corporativa.

Los contratos de referencia a tener en cuenta para el anlisis de las operaciones vinculadas son:

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO (cifras en €)

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE SERVICIOS

TOTAL TOTAL
ENTRE TURISFERR (ARRENDADORA) Y ATF , ,
FACTURACION 2024  FACTURACION 2023
(ARRENDATARIA)
58.997 56.757

Arrendamiento de servicios de administracion y marketing.

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE SERVICIOS

TOTAL TOTAL ENTRE ATF (ARRENDADORA) Y TURISFERR
FACTURACION 2024  FACTURACION 2023 (ARRENDATARIA)
111.1 24 84,466 Arrendamiento de servicios de comercializacién de
apartamentos.

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE INDUSTRIA
ENTRE ATF (ARRENDADOR) Y TURISFERR
(ARRENDATARIO)

Arrendamiento de negocio o industria agencia de viajes.

FACTURACION FACTURACION
ANUAL 2024 ANUAL 2023

12.026 11.675,64

SALDOA 31 DE SALDOA 31 DE
DICIEMBRE DE 2024 DICIEMBRE DE 2023 CONTRATO MERCANTIL DE CUENTA CORRIENTE
ATF (acreedora): ATF (acreedora): ENTRE ATFY TURISFERR
I 9 21 9 - 35 589 Liquidacién de partidas deudoras y acreedoras por cuenta
o o

corriente.
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- SATISFACCION DE LOS SOCIOS

66

ENCUESTA GENERAL DE SATISFACCION

Se trata de un estudio que realizamos cada dos afios dirigido a todos los socios, con el objetivo de evaluar su
grado de satisfaccidn y expectativas en relacion con la gestion y los servicios proporcionados por ATF Turisferr.
Los resultados mds recientes corresponden a la encuesta realizada en 2024, cuyas principales valoraciones se

presentan a continuacion:

SATISFACCION GLOBAL: 9’07

(escala 0-10)
% PORCENTAJE DE SOCIOS SATISFECHOS
o,
\O/ O/ BCIVI; SATISFECHOS'9 |
/Y ' A’
LA SATISFACCION
8,78 9,06 9,07
GLOBAL:
92 % 94 % 91%

ENCUESTA ESTANCIA EN APARTAMENTOS LAS LANZAS 2023

Realizamos encuestas de satisfaccion, con una periodicidad quincenal, a los socios que disfrutan de estancias
vacacionales en nuestros apartamentos turisticos. Los principales resultados (datos anuales acumulados) de las

encuestas realizadas en 2023 son los siguientes:

SATISFACCION GLOBAL LANZAS |

Valoracién Global

0 9,35 9,18 9.29 -
, 8,82 O o — O

s 7,48

2014 2018 2022 2023 2024
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EVOLUCION SATISFACCION GENERAL LANZAS |

Muy satisfecho

Satisfecho

Insatisfecho

Muy insatisfecho

%
EN EL ANO 2024, EL 9 5 ) | I O DE LOS SOCIOS DICE

ESTAR SATISFECHO O MUY SATISFECHO TRAS SU ESTANCIA
EN EL CAMPELLO.

SATISFACCION GLOBAL LANZAS |l

Valoracién Global

9,44 938
9,23 ’
5 O O O

9

O
. 8,73
7
6

2015 2018 2022 2023 2024
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EVOLUCION SATISFACCION GENERAL LANZAS I

Muy satisfecho

Satisfecho

Insatisfecho

Muy insatisfecho

%
EN EL ANO 2024, EL 9 5 , 5 O DE LOS SOCIOS DICE

ESTAR SATISFECHO O MUY SATISFECHO TRAS SU ESTANCIA
ENTAVERNES DE VALLDIGNA.

ALIANZAS,ACUERDOSY PATROCINIOS (ANO 2024)

N° DE ACUERDOS DE
COLABORACION EN
VIGOR

1o 4 18.600 €

N° DE PATROCINIOS IMPORTE DESTINADO A
SOCIALES PATROCINIOS SOCIALES

N° DE ASOCIACIONES Y
FUNDACIONES A LAS QUE
PERTENECEMOS

2
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ACTIVIDAD INSTITUCIONALY DE GOBIERNO (ANO 2024)

* N° de reuniones del Consejo de Gobierno: 3

» N° de reuniones de la Comisién de Control: 5

* N° de Asambleas Generales: 2 Ordinaria y Extraordinaria

* N° de Asambleas Territoriales: 6

ACTIVIDAD ASOCIATIVA

5

ACTIVIDADES REALIZADAS
EN LA SEDE CENTRALY
OTROS EVENTOS

ACTIVIDADES REALIZADAS
EN LAS DELEGACIONES
TERRITORIALES

26

VIAJES DE GRUPO CON
SOCIOS (excusiones, viajes

nacionales o internacionales)

Con un total de 5 eventos destacados: un acto institucional de presentacion
y firma del acuerdo con Edurne Pasaban para el proyecto, “Kailash Home”
tres presentaciones exclusivas de producto turistico centradas en cruceros y

grandes viajes, y un evento cultural con la presentacién de un libro.

6 celebraciones con socios tras la celebracion de las respectivas asambleas.
Feria de Sevilla, I encuentro con representantes y 3 celebraciones de final

de ano.

22 grupos organizados con salidas en Delegacién Centro, 2 con salidas en

Noroeste, 2 en Este.

ACTIVIDAD CON EMPLEADOS

3

JORNADAS INTERNAS
DE COMUNICACIOB

118

REUNIONES
DEPARTAMENTALES

2 jornadas Internas, 22 de febrero de 2024 en Toledo y continuacién en la
Sede Social el 6 de marzo. Con el objetivo de proporcionar informacién ac-
tualizada de las acciones y resultados del ejercicio precedente y perspectivas
y programacion de ejercicio en curso.

Jornada de presentacion interna del Plan Estratégico 2025-2030. Octubre de
2024.

Asistentes: miembros del Consejo (presidente vy vicepresidentes) y trabajado-
res de ATF Turisferr.

8

REUNIONES DETRABAJO
INTERDEPARTAMENTALES

b
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* N° de cursos y actividades de formacion:

7 CURSOS DE FORMACION | 02 56 ACCIONES

HORAS DE FORMACION

9 TRABAJADORES 9 TRABAJADORES

* Presentaciones y formaciones Generalistas. Administracion, gestién Financiera e Inteligencia artificial.

|0 formaciones ¢ 10 horas.

* Presentaciones y formaciones de contenido turistico: 59 acciones. 7 trabajadores.

4 3 GESTION
+ <) EINDICADORES AMBIENTALES

ASPECTOS AMBIENTALES

En el camino hacia la sostenibilidad, uno de los objetivos que se plantea ATF Turisferr es el respeto por el medioam-
biente, la accién por el clima y la colaboracion en la lucha contra el cambio o emergencia climdtica. Para generar
cambio es necesario medir resultados; en este contexto, el andlisis de la Huella de Carbono de la organizacién es
el primer escaldn para lograr reducir nuestras emisiones. ATF Turisferr ha implantado el célculo de la huella de car
bono con afo base en 2022. Calculando la huella para los afios 2022 y 2023. El célculo se ha basado en registros
histéricos, con el fin de identificar riesgos y oportunidades en materia medioambiental. El calculo, asimismo, se ha
individualizado para los tres centros de trabajo de la asociacion, Lanzas | (Apartamentos El Campello), Lanzas |l

(Apartamentos Tavernes de la Valldigna) y Sede Central (Madrid).

La Huella de Carbono es la totalidad de gases de efecto invernadero emitidos directa o indirectamente por la

organizacion.
Se ha trabajado con la metodologia propuesta por la Norma GHG - Protocol.

Las emisiones que contempla el célculo realizado corresponden a:

EMISIONES DIRECTAS, ALCANCE | EMISIONES INDIRECTAS, ALCANCE 2

Desplazamiento en vehiculos Consumo eléctrico
Consumo de combustibles fésiles

Fugas de los equipos de climatizacion y/o refrigeracion
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[J
. bioscore

SUSTAINABILITY

HUELLA DE CARBONO LANZAS |

HUELLA DE CARBONO 2022 ‘
56.319,70 KG DE CO,
HUELLA DE CARBONO 2023
33.652,03 KG DE CO,

REDUCCION DE UN En el afio 2023, Apartamentos Las Lanzas | ha logrado
o reducir su huella de carbono un 40,25 %, evitando emitir
40’25 /O a la atmosfera un total de 22,67 toneladas de CO,, con

respecto al afio anterior.

HUELLA DE CARBONO LANZAS I

HUELLA DE CARBONO 2022 ‘
6.127,57 KG DE CO,
HUELLA DE CARBONO 2023

2.866,29 KG DE CO,

REDUCCION DE UN En el afio 2023, Apartamentos Las Lanzas Il ha reducido

o su huella de carbono un 53,22 %, evitando emitir a la at-
53,22 %

moésfera un total de 3,26 toneladas de CO,, con respecto

al aho anterion,
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@
. bioscore

SUSTAINABILITY

HUELLA DE CARBONO SEDE CENTRAL

e

HUELLA DE CARBONO 2022
5.382,00 KG DE CO,

HUELLA DE CARBONO 2023
3.298,88 KG DE CO,

REDUCCION DE UN En el afio 2023, Las Oficinas Centrales de ATF Turisferr
38 70 O/ ha reducido su huella de carbono un 38,70 %, evitando
) J o emitir a la atmdsfera un total de 2,08 toneladas de CO,,

con respecto al afio anterior.

Estos resultados reflejan la eficacia de las medidas adoptadas para optimizar el consumo energético, mejorar la

eficiencia de las instalaciones y fomentar practicas responsables entre el personal y los usuarios.

ATF Turisferr reafirma asi su compromiso con el turismo responsable y el cumplimiento de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible para 2030.

PROGRAMA REDUCCION DE PLASTICO DE UN SOLO USO

Conscientes del impacto ambiental de los residuos pldsticos y en linea con nuestros objetivos de sostenibilidad,
en ATF Turisferr hemos puesto en marcha un programa especifico de reduccién de productos de un solo uso
en nuestros tres centros productivos. Esta iniciativa se centra en actuar directamente sobre los puntos de mayor

generacion de residuos pldsticos, priorizando acciones efectivas y medibles.
Centros de actuacion:

I. Lanzas | (120 apartamentos) — Centro principal de produccion

La principal medida implantada ha sido la eliminacién del embolsado en plastico de los juegos de sdbanas sumi-
nistrados por la lavanderfa externa. Gracias a un acuerdo con el proveedor; se ha sustituido el embalaje individual
por sistemas de entrega reutilizables, eliminando 2.000 bolsas de plastico al afio, lo que supone un impacto

directo v significativo en la reduccién de residuos.
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2. Lanzas | (34 apartamentos)
Se ha replicado la misma medida implementada en Lanza |, adaptada a su volumen operativo. En este caso, la eli-
minacion del embolsado plastico en el servicio de lavanderia ha permitido evitar el uso de 250 bolsas de plastico

anuales, manteniendo la misma eficiencia logistica y sanitaria en el tratamiento de textiles.

3.Sede Central — Oficinas y punto de gestion

En este centro se ha centrado la actuacién en el dmbito del consumo interno y los eventos corporativos. Se ha
eliminado todo tipo de botellas de pldstico utilizadas tanto para consumo del personal como para eventos y
reuniones, sustituyéndolas por jarras de agua corriente del grifo y vasos reutilizables. Esta medida fomenta una

cultura interna de sostenibilidad y evita la generacidn de residuos pldsticos innecesarios en el entorno de oficina.

Este programa forma parte del compromiso de ATF Turisferr con la economia circular y la reduccién progresiva
del impacto ambiental de sus operaciones, contribuyendo activamente a los objetivos de desarrollo sostenible

(ODS), especialmente en lo relativo a produccién y consumo responsables.

SUSTITUCION DE GAS BUTANO EN LANZAS I

La renovacién del suministro de gas con transformacidn a suministro eléctrico con el objetivo de una mejor efi-

ciencia en sistemas, con sustitucion de las cocinas de gas por placas de vitrocerdmica.

En 2024 la actuacidn se ha realizado sobre la totalidad de los 33 apartamentos y la conserjeria.

VEHICULO HiBRIDO Y PUNTO DOBLE DE RECARGA PARA VEHICULOS ELECTRICOS

Buscando las ventajas medioambientales, se procedid a la sustitucién de un vehiculo de gasolina por un vehiculo hi-

brido enchufable (PHEV) para el servicio de transporte de mercancias y personal en los apartamentos Las Lanzas.

Esta medida ha contribuido a la reduccién de emisiones contaminantes, a un menor consumo de combustible,
una disminucién del nivel de ruido, y por tanto, a una mejora en la salud publica y en la eficiencia energética del

complejo.

Como complemento a esta iniciativa, se han instalado dos cargadores eléctricos en las instalaciones, lo que refuer-

za el compromiso con una movilidad sostenible y facilita la transicién hacia vehiculos de bajas emisiones.

>
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ANEXO |

A. | BALANCE AL 31-12-2024 (DATOS EN EUROS)

ACTIVO 2024 2023
ACTIVO NO CORRIENTE 5.451.822,37  5.388.247,95
Inmovilizado intangible 6 100.265,10 111.411,09
Aplicaciones informdticas 100.265,10 [11.411,09
Inmovilizado Material 5 5.186.117,02 5.111.396,61
Local Zurita 184.945,26 18871491
Local Jaén 948.106,29 958512,57
Apartamentos Lanzas | 2.572.330,36 2.435.076,84
Apartamentos Lanzas I 630.841,20 645.333,40
Instalaciones técnicas y otro inm.mat. 849.89391 883.758,89
Inversiones en empr.del grupo y asoc. I.pl. 7 165.110,00 165.110,00
Turisferr viajes, S.L. [65.110,00 [65.110,00
Inversiones financieras a largo plazo 330,25 330,25
Fianzas constituidas a largo plazo 330,25 330,25
ACTIVO CORRIENTE 612.668,96 617.150,61
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 213.572,22 187.868,07
Clientes 102.755,30 97.769,56
Deudores varios 33.761,77 44.744,76
Otros créditos con las Administraciones Publicas 10.1 77.055,15 45.353,75
Inversiones financieras a corto plazo 485,00 385,00
Otros activos financieros 485,00 485,00
Periodificaciones a corto plazo 11.815,52 21.635,45
Tesoreria 386.796,22 407.162,09
TOTAL ACTIVO 6.064.491,33  6.005.398,56
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO

PATRIMONIO NETO

2024

5.601.529,42

2023

5.529.304,76

Fondos propios 5.563.721,67 5.529.304,76
Fondo Social 9 5.529.304,76 5.478.536,30
Resultado del ejercicio 3441691 50.768,46

Subvenciones Oficiales de Capital Il 37.807,75 -
Subvenciones Oficiales de Capital 37.807,75 -

PASIVO CORRIENTE 462.961,91 476.093,80

Deudas a corto plazo 133.237,46 141.493,25
Fianzas y depdsitos recibidos 9.400,00 8.400,00
Depdsitos de reservas 123.837,46 133.093,25

Deudas con empresas del grupo y asociados a corto plazo 19.218,99 35.588,90
TurisferrViajes 19.218,99 35.588,90

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 223.457,86 221.892,35
Proveedores 164.004,92 152.960,64
Acreedores varios [.166,86 [6.127,91
Personal 3.100,00 3.445,00
Otras deudas Administraciones Publicas 10,1 55.186,08 49.358,80

Periodificaciones a corto plazo 87.047,60 77.119,30

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 6.064.491,33 6.005.398,56

INFORME ANUAL INTEGRADO 2024
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ANEXO |

A.| CUENTA DE PERDIDASY GANANCIAS
A 31-12-2024 (DATOS EN EUROS)

Importe neto de la cifra de negocios 1.443.330,64 1.329.095,35
Ingresos de Apartamentos Lanzas | [.150451,73 [.056.472,30
Ingresos de Apartamentos Lanzas || 245.699,10 228.238,23
Ingresos por arrendamientos 47.179,81 44.384,82

Otros ingresos de explotacion 697.351,13 651.929,40
Cuotas de socios 604.456,6| 568.407,83
Ingresos por actividades sociales 25.301,00 22.335,36
Ingresos por servicios diversos 59.100,55 57.304,92
Ingresos excepcionales 849297 3.881,29

Gastos de personal -666.554,34 -577.022,92

Otros gastos de explotacion -1.113.377,37 -1.034.523,89
Gastos por actividades sociales -27.20493 -22.356,07
Servicios exteriores -602.541,06 -570.970,66
Publicidad propaganda v relaciones publicas -46.747,47 -43.677,07
Suministros -147.880,01 -135.531,48
Gestién y locomocién corporativos -27.38597 -25.345,63
Dietas por asistencias a érganos sociales -99.638,34 -95.441,85
Asamblea de representantes -32.325,29 -25991,55
Tributos -129.654,30 -115209,58

RESULTADO DE EXPLOTACION (EBITDA)

(Resultados antes de intereses, impuestos, depreciaciones 360.750,06 369.477,94

y amortizaciones)

Amortizacion del inmovilizado 324.419,10 317.180,05

Resultados antes de intereses e impuestos (BAII) 36.330,96 52.297,89

Ingresos financieros - 345,63

Gastos financieros -1.914,05 -1.875,06

RESULTADO FINANCIERO -1.914,05 -1.529,43

Resultados antes de impuestos (BAI) 34.416,91 50.768,46

Impuestos sobre beneficios - -

RESULTADO DEL EJERCICIO 34.416,91 50.768,46
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NOTA I.
ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La Asociacién Turistica Ferroviaria, ATF en acrdstico o Asociacion, es una entidad con personalidad juridica propia y plena capaci-
dad para el cumplimiento de sus fines. Se constituyd en el afio 1963 vy se rige por lo dispuesto en sus Estatutos, acuerdos valida-
mente adoptados por sus érganos sociales, la Ley Orgdnica de Asociaciones 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de
Asociacion, Cédigo Civil y demds legislacion que le sea aplicable. Estd inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones Grupo |

Seccién | ndmero nacional 193 y su NIF es G 780781 0.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de sus Estatutos el objeto social de la Asociacidn es proporcionar a sus asocia-
dos, mediante la practica del turismo y viajes, un mayor nivel cultural, profesional y fisico; realizar cuantas actividades contribuyan
a fomentar y potenciar el ocio vacacional entre los asociados y sus beneficiarios; asi como cualquier otra actividad social, cultural,

filantrdpica o civica en beneficio de los asociados. La actividad actual de la Asociacién coincide con su objeto social.
ATF estd regida y gobernada por la Asamblea General, el Consejo de Gobierno y las Delegaciones Territoriales.

El domicilio social se cambid en el afio 2018 y se traslado a la calle Jaén, 30 (28020) Madrid. Su duracién es indefinida y el dmbito

territorial de sus actividades se extiende a todo el territorio nacional.

LLa moneda funcional con la que opera la Asociacion es el euro.

I.I GRUPO DE SOCIEDADES
La Asociacién, dominante de la sociedad detallada en la Nota 7.d., no estd obligada a presentar cuentas anuales consolidadas e
informe de gestidn consolidado, ya que se acoge a la dispensa de obligacion de consolidar en funcidn del tamafo de los grupos

de sociedades.

NOTA 2.
BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1 MARCO NORMATIVO DE INFORMACION FINANCIERA

Las Cuentas Anuales del ejercicio 2024 adjuntas han sido formuladas por los administradores a partir de los registros contables
de la Asociacién a 3| de diciembre de 2024 y en ellas se han aplicado los principios contables y criterios de valoracién recogidos
en el Real Decreto |1515/2007, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad de Pymes el cual ha sido modificado por

el Real Decreto /2021,y sus adaptaciones sectoriales. y el resto de disposiciones legales vigentes en materia contable.

2.2 IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Asociacién y se presentan de acuerdo con el mar-
co normativo de informacién financiera que le resulta de aplicacion y en particular; los principios y criterios contables en €l conte-
nidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Asociacion habidos
durante el correspondiente ejercicio. Estas cuentas anuales, que han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad, se
someterdn a la aprobacién de la Asamblea General de Representantes, estimandose que serdn aprobadas sin ninguna modifica-
cién. Asimismo, las cuentas anuales del ejercicio 2023 fueron aprobadas por la Asamblea General de Representantes Ordinaria
el 25 de mayo de 2024.

b
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Segln se establece en los estatutos de la Asociacidn, la Asamblea General Ordinaria se reunird dentro de los seis primeros meses

del afio y en su orden del dia se incluird la aprobacién de las cuentas del ejercicio anterior.

En las presentes cuentas anuales se ha omitido aquella informacién o desgloses que, no requiriendo de detalle por su importancia
cualitativa, se han considerado no materiales o que no tienen importancia relativa de acuerdo con el concepto de materialidad o

importancia relativa definido en el marco conceptual del PGC 2007.

No existen razones excepcionales por las que, para mostrar la imagen fiel,no se hayan aplicado disposiciones legales en materia contable.

2.3 PRINCIPIOS CONTABLES NO OBLIGATORIOS APLICADOS
Se han aplicado principios contables no obligatorios. En consecuencia, los Administradores han formulado estas cuentas teniendo
en consideracidn la totalidad de los principios y normas contables de aplicacidn obligatoria que tienen un efecto significativo en

dichas cuentas anuales. No existe ninglin principio contable que, siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

2.4 ASPECTOS CRITICOS DE LAVALORACIONY ESTIMACION DE LA INCERTIDUMBRE

En las cuentas anuales adjuntas se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la direccién de la Asociacién para
cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ella. Bdsicamente, estas esti-
maciones se refieren a:

* La vida (til de los activos materiales e intangibles (Notas 5 y 6).

* La valoracion de los instrumentos de patrimonio que conforman las inversiones de la Asociacién en Empresas del Grupo y

Asociadas a largo plazo para determinar, en su caso, la existencia de pérdidas por deterioro (Nota 7d).

Es posible que, a pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacién disponible a la fecha de
formulacion de estas cuentas anuales sobre los hechos analizados, se produzcan acontecimientos en el futuro que obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, lo que se harfa de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio

de estimacidn en las correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias futuras.

2.5 COMPARACION DE LA INFORMACION
Unicamente a efectos comparativos presentamos, con cada una de las partidas del balance y de la cuenta de pérdidas y ganancias,

ademas de las cifras del ejercicio 2024, las correspondientes al ejercicio anterior.

La aplicacién de los criterios contables en los ejercicios 2024 y 2023 ha sido uniforme, no existiendo, por tanto, operaciones o
transacciones que se hayan registrado siguiendo principios contables diferentes que pudieran originar discrepancias en la inter-

pretacién de las cifras comparativas de ambos periodos.

La Asociacidn estd obligada a auditar las cuentas anuales como asi lo establece el articulo 72 de los estatutos. Las cuentas anuales

de los ejercicios 2024 y 2023 se encuentran auditadas.

2.6 CAMBIOS EN LOS CRITERIOS CONTABLES

Las cuentas anuales del ejercicio 2024 no incluyen cambios significativos de criterios contables.



NOTA 3.
APLICACION DEL RESULTADO

La propuesta de aplicacion del resultado del ejercicio formulada por los Administradores de la Asociacion y que se someterd a la

aprobacién de la Asamblea General de Representantes es la siguiente:

BASE DE REPARTO

Resultado del ejercicio 3441691
DISTRIBUCION
Fondo Social 3441691

NOTA 4.
NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Conforme a lo indicado en la Nota 2, la Asociacion ha aplicado las politicas contables de acuerdo con los principios y normas
contables recogidos en el Cddigo de Comercio, que se desarrollan en el Plan General de Contabilidad en vigor (PGC 2007), asf
como el resto de la legislacion mercantil vigente a la fecha de cierre de las presentes cuentas anuales. En este sentido, se detallan
a continuacién Unicamente aquellas politicas que son especificas de la actividad de la Asociacidn y aquellas consideradas significa-

tivas atendiendo a la naturaleza de sus actividades.

4.1 INMOVILIZADO INTANGIBLE

El inmovilizado intangible se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicién o el coste de produccién,
incluyéndose en este epigrafe los gastos de desarrollo de las paginas web. Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado
intangible se valora por su coste, menos la amortizacién acumulada v, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por

deterioro registradas.

Los activos intangibles son activos de vida Util y, por lo tanto, se amortizan sistemdticamente en funcién de la vida Util estimada de
los mismos y de su valor residual. Los métodos y periodos de amortizacién aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio
y, si procede, ajustados de forma prospectiva. Al menos al cierre del ejercicio, se evalla la existencia de indicios de deterioro, en

cuyo caso se estiman los importes recuperables, efectudndose las correcciones valorativas que procedan.

LLa Asociacidn reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos activos con
origen en su deterioro, utilizindose como contrapartida el epigrafe “Pérdidas netas por deterioro” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos Y, en su caso, de las repercusiones
de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales y

se explican posteriormente.

La amortizacidn de los elementos del inmovilizado intangibles de forma lineal durante su vida Util estimada, en funcién de los

siguientes afios de vida Util:

Aplicaciones informdticas 4 25
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4.2 INMOVILIZADO MATERIAL

Se valora a su precio de adquisicién que incluye, ademads del importe facturado después de deducir cualquier descuento o rebaja
en el precio, todos los gastos adicionales y directamente relacionados que se produzcan hasta su puesta en funcionamiento. La
Asociacion incluye en el coste del inmovilizado material que necesita un periodo de tiempo superior a un afio para estar en
condiciones de uso, explotacion o venta, los gastos financieros relacionados con la financiacion especifica o genérica,

directamente atribuible a la adquisicién, construccién o produccion.

Las cantidades entregadas a cuenta de adquisiciones futuras de bienes del inmovilizado material, se registran en el activo y los
ajustes que surjan por la actualizacién del valor del activo asociado al anticipo dan lugar al reconocimiento de ingresos financieros,
conforme se devenguen. A tal efecto se utiliza el tipo de interés incremental del proveedor existente en el momento inicial, es
decin el tipo de interés al que el proveedor podria financiarse en condiciones equivalentes a las que resultan del importe recibido,
que no serd objeto de modificacién en posteriores ejercicios. Cuando se trate de anticipos con vencimiento no superior a un afio

y cuyo efecto financiero no sea significativo, no serd necesario llevar a cabo ningiin tipo de actualizacion.

La Asociacidn no tiene compromisos de desmantelamiento, retiro o rehabilitacién para sus bienes de activo. Por ello no se han

contabilizado en los activos valores para la cobertura de tales obligaciones de futuro.

Se registra la pérdida por deterioro del valor de un elemento del inmovilizado material cuando su valor neto contable supere
a su importe recuperable, entendiendo éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y su

valor en uso.

Los gastos realizados durante el ejercicio con motivo de las obras y trabajos efectuados por la Asociacion, se cargardn en las
cuentas de gastos que correspondan. Los costes de ampliacidn o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva

o a un alargamiento de la vida Util de los bienes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo.

La amortizacién de los elementos del inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que estdn disponibles para su
puesta en funcionamiento, de forma lineal durante su vida Util estimada, estimando un valor residual nulo, en funcién de los si-

guientes afios de vida Util:

Edificios - Sede Social C/Zurita, 43 Madrid 50 2
Edificio — Sede Social C/Jaén 30 Madrid 50 2
Edificios — Apartamentos Las Lanzas | 50 2
Edificios — Apartamentos Las Lanzas || 50 2
Instalaciones Técnicas 10 10
Otro Inmovilizado material 10 10
Mobiliario 10 10
Equipos para procesos de informacion 4 25
Elementos de transporte 5 20
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En las altas del ejercicio la amortizacidn se aplica sobre los meses que se encuentra de alta. El valor residual v la vida Util de los
activos se revisa, ajustandose si fuese necesario, al cierre de cada ejercicio. Cuando el valor contable de un activo es superior a su

importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

Las pérdidas y ganancias por la venta de inmovilizado material se calculan comparando los ingresos obtenidos por la venta con el

valor contable y se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias.

L.a Asociacion evalda al menos al cierre de cada ejercicio si existen indicios de pérdidas por deterioro de valor de su inmovilizado
material, que reduzcan el valor recuperable de dichos activos a un importe inferior al de su valor en libros. Si existe cualquier indi-
cio, se estima el valor recuperable del activo con el objeto de determinar el alcance de la eventual pérdida por deterioro de valor.
En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros activos o grupos de activos, la Asociacion

calcula el valor recuperable de la unidad generadora de efectivo (UGE) a la que pertenece el activo.

En el caso de que el importe recuperable estimado sea inferior al valor neto en libros del activo, se registra la correspondiente
pérdida por deterioro con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias, reduciendo el valor en libros del activo a su importe recu-
perable. Una vez reconocida la correccidn valorativa por deterioro o su reversion, se ajustan las amortizaciones de los ejercicios

siguientes considerando el nuevo valor contable.

No obstante, lo anterior, si de las circunstancias especificas de los activos se pone de manifiesto una pérdida de cardcter irrever-

sible, ésta se reconoce directamente en pérdidas procedentes del inmovilizado de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el gjercicio 2024 la Asociacién no ha registrado pérdidas por deterioro de los inmovilizados materiales.

ARRENDAMIENTOS

Un arrendamiento es cualquier acuerdo, con independencia de su instrumentacién juridica, por el que el arrendador cede al
arrendatario, a cambio de percibir una suma tnica de dinero o una serie de pagos o cuotas, el derecho a utilizar un activo durante
un periodo de tiempo determinado, con independencia de que el arrendador quede obligado a prestar servicios en relacién a la

explotacion o mantenimiento de dicho activo.

Podemos distinguir entre arrendamientos financieros y arrendamientos operativos.

L.a Asociacion solo posee Arrendamientos operativos:

En estos contratos el arrendador conviene con el arrendatario el derecho a usar un activo durante un periodo de tiempo deter-
minado, a cambio de percibir un importe Unico o una serie de pagos o cuotas, sin que el arrendador ceda la propiedad del bien

arrendado ni sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien.

L.a Asociacién actda como arrendador y los ingresos se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que se

devenguen.

Los bienes cedidos en arrendamiento figuran en el activo conforme a su naturaleza. En su caso, los costes directos del contrato
gue sean imputables a la empresa incrementan su valor contable y se reconocen como gasto durante el plazo del contrato apli-

cando el mismo criterio utilizado para el reconocimiento de los ingresos.

Cualquier cobro adicional al contratar un arrendamiento operativo, se trata como un cobro anticipado, imputdndose a resultados

a lo largo del periodo de arrendamiento.
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4.3 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

4.3.1 ACTIVOS FINANCIEROS
Un activo financiero es cualquier activo que sea dinero en efectivo, un instrumento de patrimonio de otra empresa, 0 suponga
un derecho contractual a recibir efectivo u otro activo financiero, o a intercambiar activos o pasivos financieros con terceros en

condiciones potencialmente favorables.

A los efectos de presentacion de informacién en las notas de la memoria los activos financieros se agrupan en las siguientes clases:
* Instrumentos de patrimonio.
* Valores representativos de deuda.

* Créditos, Derivados y Otros.

Por otra parte, los activos financieros, a efectos de su valoracidn, se clasifican en alguna de las siguientes categorias:
* Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.

* Activos financieros a coste amortizado.

* Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto.

 Activos financieros a coste.

En los apartados siguientes se resumen las normas de valoracién de aquellas categorfas de las que la Asociacién posee activos.

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

Un activo financiero se incluird en esta categorfa, incluso cuando esté admitido a negociacién en un mercado organizado, si man-
tenemos la inversién con el objetivo de percibir los flujos de efectivo derivados de la ejecucién del contrato, y las condiciones
contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente cobros de principal
e intereses sobre el importe del principal pendiente, estas caracteristicas son inherentes a un acuerdo que tiene la naturaleza

de préstamo ordinario o comun.

Esta categoria incluye los siguientes grupos de activos financieros:

» Créditos por operaciones comerciales, que son aquellos activos financieros que se originan en la venta de bienes y la prestacion
de servicios por operaciones de tréfico de la empresa con cobro aplazado.

 Créditos por operaciones no comerciales: proceden de operaciones de préstamo o crédito concedidos por la Asociacion cuyos

cobros son de cuantia determinada o determinable.

Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a |12 meses desde la fecha del balance que se clasifican

como activos no corrientes.

VALORACION INICIAL
Como regla general se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, es el precio de la transac-
cidn, que equivaldrd al valor razonable de la contraprestacion entregada mds los costes de transaccidn que les sean directamente

atribuibles.

No obstante, los créditos por operaciones comerciales (en la mayorfa de los casos) la Asociacidn los valora por el nominal, siem-
pre que se cumplan las siguientes condiciones:
* Tienen vencimiento no superior a un afo,

* No tienen un tipo de interés contractual explicito
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* Su importe se espera recibir en el corto plazo vy,

* El efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

VALORACION POSTERIOR
Respecto a la valoracién posterior; se realiza por su coste amortizado siempre que su valoracién inicial se hubiera realizado al
valor razonable. En estos casos los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método

del tipo de interés efectivo.

En los casos en los que la valoracidn inicial se realizé por el nominal de la deuda, se contindan valorando al nominal, sin perjuicio

del deterioro que en su caso hubiera que reconocer.

Cuando los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero se modifican debido a las dificultades financieras del emisor,

la empresa analizard si procede contabilizar una pérdida por deterioro de valor.

DETERIORO DEVALOR

El deterioro se evalla al menos al cierre del ejercicio y siempre que exista evidencia objetiva de que el valor de un crédito (o de
un grupo de créditos con similares caracteristicas de riesgo valorados colectivamente) se ha deteriorado como resultado de uno
0 mas eventos que hayan ocurrido después de su reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccién o retraso en los flujos

de efectivo estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia del deudor:

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros es la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos
de efectivo futuros, incluidos, en su caso, los procedentes de la ejecucidn de las garantias reales y personales, que se estima van a

generar, descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su reconocimiento inicial.

Para los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo que corresponda a la fecha de cierre

de las cuentas anuales de acuerdo con las condiciones contractuales.

Las correcciones valorativas por deterioro y su reversion se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversidn del
deterioro tiene como limite el valor en libros del crédito que estanfa reconocido en la fecha de reversidn si no se hubiese regis-

trado el deterioro del valor.

No obstante, como sustituto del valor actual de los flujos de efectivo futuros se utiliza el valor de mercado del instrumento, siem-

pre que éste sea lo suficientemente fiable como para considerarlo representativo del valor que pudiera recuperar la empresa.

CLIENTES POR VENTASY PRESTACION DE SERVICIOS
Si existen dudas relativas al cobro de un importe previamente reconocido como ingresos por venta o prestacidn de servicios, la
cantidad cuyo cobro se estime como improbable se registra como un gasto por correccién de valor por deterioro y no como

un menor ingreso.

La Asociacién considera que existen dudas relativas al cobro a partir de los 6 meses del vencimiento del crédito concedido, o

cuando el cliente se encuentre en situacion de concurso de acreedores o concurso de acreedores.

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE
Se incluyen en esta categorfa de valoracién:

Las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas.
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VALORACION INICIAL
Estas inversiones se registran inicialmente al coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los costes
de la transaccién directamente atribuibles. Se incluye el importe de los derechos preferentes de suscripcion y similares que, en

su caso, se hubiesen adquirido.

Si existiera una inversion anterior a su calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considerard como coste de

dicha inversién el valor contable que debiera tener la misma inmediatamente antes de que la empresa pase a tener esa calificacion.

VALORACION POSTERIOR

La valoracién posterior se realiza al coste menos el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro que pueda existir

Cuando hay que asignar valor a estos activos por baja del balance u otro motivo, se aplica el método del coste medio ponderado

por grupos homogéneos, entendiéndose por éstos los valores que tienen iguales derechos.

En el caso de venta de derechos preferentes de suscripcidn y similares o segregacion de los mismos para ejercitarlos, el importe

del coste de los derechos minora el valor contable de los respectivos activos.

DETERIORO DEVALOR
Se determina al menos al cierre del ejercicio y siempre que exista evidencia objetiva de que el valor en libros de una inversién

no sera recuperable.

El importe de la correccidn valorativa se calcula como la diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, cuando

aquél es mayor que éste.

El importe recuperable es el mayor entre su valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo

futuros derivados de la inversion.

Los flujos de efectivo futuros se calculan, bien mediante la estimacidn de los flujos que se espera recibir como consecuencia del
reparto de dividendos y de la enajenacidn o baja en cuentas de la inversidn, bien mediante la estimacidn de su participacion en
los flujos de efectivo que se espera sean generados por la empresa participada, procedentes tanto de sus actividades ordinarias

como de su enajenacion o baja en cuentas.

Salvo mejor evidencia del importe recuperable de las inversiones en instrumentos de patrimonio, en la estimacién del deterioro de
esta clase de activos se toma en consideracion el patrimonio neto de la entidad participada corregido por las plusvalias tacitas existen-

tes en la fecha de la valoracién, netas del efecto impositivo, que correspondan a elementos identificables en el balance de la participada.

Las correcciones valorativas por deterioro y, en su caso, su reversion, se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias. La rever-
sidn del deterioro tendrd como Iimite el valor en libros de la inversidn que estarfa reconocida en la fecha de reversion si no se

hubiese registrado el deterioro del valor.

RECLASIFICACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
Cuando cambiemos la forma de gestionar nuestros activos financieros para generar flujos de efectivo, reclasificaremos todos los
activos afectados. La reclasificacién de categorfa no constituye un supuesto de baja de balance, sino un cambio en el criterio de

valoracion.

A estos efectos, consideramos que no constituyen reclasificaciones los cambios derivados de las siguientes circunstancias:
» Cuando un elemento que anteriormente era un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos de efectivo

0 en una cobertura de la inversién neta en un negocio extranjero haya dejado de cumplir los requisitos para ser considerado como tal.
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» Cuando un elemento pase a ser un instrumento de cobertura designado v eficaz en una cobertura de flujos de efectivo o en

una cobertura de la inversién neta en un negocio extranjero.

Realizaremos la reclasificacion efectuada de acuerdo al parrafo anterior de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacion,

de acuerdo con los siguientes criterios:

BAJA DE ACTIVOS FINANCIEROS
La baja de un activo financiero se registra cuando expiran o se han cedido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo
del activo financiero, o bien cuando se han transferido de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, o

bien cuando, sin haber cedido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios, no se hubiese retenido el control del mismo.

Cuando un activo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacidn recibida neta de los costes de transaccion atri-
buibles, considerando cualquier nuevo activo obtenido menos cualquier pasivo asumido, y el valor en libros del activo financiero,
determina la ganancia o la pérdida surgida al dar de baja dicho activo, y forma parte del resuftado del ejercicio en que ésta se

produce.

EFECTIVOY OTROS MEDIOS LIQUIDOS EQUIVALENTES
Bajo este epigrafe del balance de situacién adjunto se registra el efectivo en caja y bancos, depdsitos a la vista y otras inversiones
a corto plazo con vencimiento inferior a tres meses de alta liquidez que son rdpidamente realizables en caja y que no tienen

riesgo de cambios en su valor.

4.3.2 ACTIVOS FINANCIEROS
Son instrumentos financieros emitidos, incurridos o asumidos que, de acuerdo con su realidad econdmica, suponen para la
empresa una obligacidn contractual, directa o indirecta, de entregar efectivo u otro activo financiero, o de intercambiar activos o

pasivos financieros con terceros en condiciones potencialmente desfavorables.

A los efectos de presentacion de informacidn en las notas de la memoria los pasivos financieros se agrupan en las siguientes clases:
* Deudas con entidades de crédito.
* Obligaciones y otros valores negociables.

* Derivados y Otros.

Por otra parte, los pasivos financieros, a efectos de su valoracidn, se clasifican en alguna de las siguientes categorfas:
* Pasivos financieros a coste amortizado.

* Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.

A continuacidn, exponemos los criterios seguidos para cada una de las categorias de pasivos financieros que han sido consideradas.

PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
Clasificaremos en esta categorfa todos los pasivos financieros excepto cuando deban valorarse a valor razonable con cambios

en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Esta categoria incluye los siguientes grupos de pasivos financieros:

» Débitos por operaciones comerciales: pasivos financieros que se originan en la compra de bienes y servicios por operaciones
de trdfico de la empresa con pago aplazado.

» Débitos por operaciones no comerciales: los que no tienen origen comercial y no son instrumentos derivados, sino que pro-

ceden de operaciones de préstamo o crédito recibidos por la empresa.

b

87



88

VALORACION INICIAL
Como regla general se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, es el precio de la transaccion,
que equivale al valor razonable de la contraprestacidn recibida ajustado por los costes de transaccion que les sean directamente

atribuibles.

No obstante, lo anterior; los débitos por operaciones comerciales (en la mayoria de los casos) la Asociacién los valora por el
nominal, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

* Tienen vencimiento no superior a un afo,

* No tienen un tipo de interés contractual y

* El efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

VALORACION POSTERIOR

Respecto a la valoracién posterior; se realiza por su coste amortizado siempre que su valoracion inicial se hubiera realizado al
valor razonable. En estos casos los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el mé-
todo del tipo de interés efectivo. En los casos en los que la valoracidn inicial se realizé por el nominal de la deuda, se contindian

valorando al nominal.

RECLASIFICACION DE PASIVOS FINANCIEROS

La empresa no podrd reclasificar ningdin pasivo financiero. A estos efectos, no son reclasificaciones los cambios derivados de las

siguientes circunstancias:

* Cuando un elemento que anteriormente era un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos
de efectivo o en una cobertura de la inversién neta en un negocio extranjero haya dejado de cumplir los requisitos para ser
considerado como tal.

» Cuando un elemento pase a ser un instrumento de cobertura designado v eficaz en una cobertura de flujos de efectivo o en

una cobertura de la inversién neta en un negocio extranjero.

BAJA DE PASIVOS FINANCIEROS

La Asociacion dard de baja un pasivo financiero o parte del mismo, cuando se de alguna de las siguientes circunstancias:

* La obligacidn se haya extinguido, es decir; cuando haya sido satisfecha, cancelada o haya expirado.

* Se adquieran pasivos financieros propios, aunque sea con la intencién de recolocarlos en el futuro.

* Se produce un intercambio de instrumentos de deuda entre un prestamista y un prestatario, siempre que tengan condiciones
sustancialmente diferentes, reconociéndose el nuevo pasivo financiero que surja, de la misma forma se registra una modificacion

sustancial de las condiciones actuales de un pasivo financiero, como se indica para las reestructuraciones de deuda.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o la parte del mismo que se haya dado de baja y la contraprestacién
pagada incluidos los costes o comisiones en que se incurra, se reconocerd en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en

que tenga lugar.

4.4 IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

La Asociacidn estd parcialmente exenta del Impuesto sobre Sociedades. Tal exencidn no alcanza a los rendimientos derivados del
ejercicio de explotaciones econdmicas, ni los derivados del patrimonio, ni tampoco a determinados incrementos de patrimonio. El
gasto por impuesto corriente se determina mediante la suma del gasto por impuesto corriente y el impuesto diferido. El gasto por
impuesto corriente se determina aplicando el tipo de gravamen vigente a la ganancia fiscal, y minorando el resultado asi obtenido

en el importe de las bonificaciones y deducciones generales y aplicadas en el ejercicio.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos, proceden de las diferencias temporarias definidas como los importes que se prevén
pagaderos o recuperables en el futuro y que derivan de la diferencia entre el valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal.

Dichos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Los activos por impuestos diferidos que surgen como consecuencia de las bases imponibles negativas pendientes de compensar
y de los créditos por deducciones fiscales generadas y no aplicadas referidos a actividades sujetas al impuesto no se contabilizan

porque no se tendrd capacidad de recuperarlos por razén del ser de la asociacion.

Se reconoce el correspondiente pasivo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, salvo que la
diferencia temporaria se derive del reconocimiento inicial de un fondo de comercio o del reconocimiento inicial en una transac-
cién que no es una combinacién de negocios de otros activos y pasivos en una operacién que, en el momento de su realizacion,

no afecte ni al resultado fiscal ni contable.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias deducibles, solo se reconocen en el
caso de que se considere probable que la Asociacidn va a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos y no procedan del reconocimiento inicial de otros activos y pasivos en una operacién que no sea una combina-
cién de negocios y que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable. El resto de activos por impuestos diferidos (bases
imponibles negativas y deducciones pendientes de compensar) solamente se reconocen en el caso de que se considere probable

que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos) con objeto de
comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a los mismos, de acuerdo con los resultados de

los andlisis realizados.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento vy la cancelacién de los pasivos y activos por
impuesto diferido, asf como, en su caso, por el reconocimiento e imputacion a la cuenta de pérdidas y ganancias del ingreso direc-
tamente imputado al patrimonio neto que pueda resultar de la contabilizacién de aquellas deducciones y otras ventajas fiscales

que tengan la naturaleza econdmica de subvencién.

4.5 INGRESOS Y GASTOS
Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio del devengo con independencia del momento en que se produce la

corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

No obstante, la Asociacién Unicamente contabiliza los beneficios realizados a la fecha de cierre del ejercicio, en tanto que los

riesgos Y las pérdidas previsibles, aun siendo eventuales, se contabilizan tan pronto son conocidos.

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la contrapartida recibida o a recibir deriva-
da de los mismos. Los descuentos por pronto pago, por volumen u otro tipo de descuentos, asi como los intereses incorporados
al nominal de los créditos, se registran como una minoracién de los mismos. No obstante, la Asociacidn incluye los intereses in-
corporados a los créditos comerciales con vencimiento no superior a un afio que no tienen un tipo de interés contractual, cuando

el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

Los descuentos concedidos a clientes se reconocen en el momento en que es probable que se van a cumplir las condiciones que

determinan su concesién como una reduccion de los ingresos por ventas.

Los anticipos a cuenta de ventas futuras figuran valorados por el valor recibido.
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4.6 PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Las obligaciones existentes a la fecha del balance de situacion surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden
derivarse perjuicios patrimoniales para la Asociacién cuyo importe y momento de cancelacidn son indeterminados se registran
en el balance de situacién como provisiones por el valor actual del importe mds probable que se estima que la Asociacién tendrd

que desembolsar para cancelar la obligacidn.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacién, no supone una minoracién del importe de la
deuda, sin perjuicio del reconocimiento en el activo de la Asociacidn del correspondiente derecho de cobro, siempre que no
existan dudas de que dicho reembolso serd percibido, registrdndose dicho activo por un importe no superior de la obligacién

registrada contablemente.

La Asociacion he tenido en cuenta todas las posibles contingencias que se pueden derivar de la crisis provocada por el coronavirus.

4.7 SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

Las subvenciones de capital no reintegrables se valoran por el importe concedido, reconociéndose inicialmente como ingresos
directamente imputados al patrimonio neto y se imputan a resultados en proporcién a la depreciacién experimentada durante
el perfodo por los activos financiados por dichas subvenciones, salvo que se trate de activos no depreciables en cuyo caso se

imputardn al resuftado del ejercicio en que se produzca la enajenacion o baja en inventario de los mismos.

Mientras tienen el cardcter de subvenciones reintegrables se contabilizan como deudas a largo plazo transformables en subvenciones.

Cuando las subvenciones se concedan para financiar gastos especificos se imputardn como ingresos en el ejercicio en que se

devenguen los gastos que estdn financiando.

4.8 CRITERIOS EMPLEADOS EN TRANSACCIONES ENTRE PARTES VINCULADAS

Las operaciones entre empresas del mismo grupo, con independencia del grado de vinculacidn, se contabilizan de acuerdo con
las normas generales. Los elementos objeto de las transacciones que se realicen se contabilizardn en el momento o inicial por
su valor razonable. La valoracién posterior se realiza de acuerdo con lo previsto en las normas particulares para las cuentas que

corresponda.

Las operaciones con la empresa del grupo Turisferr Viajes, S.L.U. se han valorado a precios de mercado. Asimismo, las operacio-
nes por cobro de cuotas y otros servicios facturados a los asociados de la Asociacidon no se consideran operaciones con partes

vinculadas.

Esta norma de valoracion afecta a las partes vinculadas que se explicitan en la Norma de elaboracién de cuentas anuales |3 del

Plan General de Contabilidad. En este sentido:

a) Se entenderd que una empresa forma parte del grupo cuando estén vinculadas por una relacién de control, directa o indirecta,
andloga a la prevista en el articulo 42 del Cédigo de Comercio, o cuando las empresas estén controladas por cualquier me-
dio por una o varias personas juridicas que actden conjuntamente o se hallen bajo direccidn Unica por acuerdos o cldusulas
estatutarias.

b) Se entenderd que una empresa es asociada cuando, sin que se trate de una empresa del grupo en el sentido sefialado, la em-
presa o las personas fisicas dominantes, ejerzan sobre esta empresa asociada una influencia significativa, tal como se desarrolla
detenidamente en la citada Norma de elaboracién de cuentas anuales |32

c) Una parte se considera vinculada a otra cuando una de ellas ejerce o tiene la posibilidad de ejercer directa o indirectamente o

en virtud de pactos o acuerdos entre accionistas o participes, el control sobre otra o una influencia significativa en la toma de
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b

decisiones financieras y de explotacion de la otra, tal como se detalla detenidamente en la Norma de elaboracidn de cuentas

anuales 5%

Se consideran partes vinculadas a la Asociacidn, adicionalmente a las empresas del grupo, asociadas y multigrupo, a las personas
fisicas que posean directa o indirectamente alguna participacion en los derechos de voto de la Asociacién, o en su dominante, de
manera que les permita ejercer sobre una u otra una influencia significativa, asi como a sus familiares préximos, al personal clave
de la Asociacién o de su dominante (personas fisicas con autoridad y responsabilidad sobre la planificacién, direccién y control
de las actividades de la empresa, ya sea directa o indirectamente), entre las que se incluyen los Administradores y los Directivos,
junto a sus familiares préximos, asi como a las entidades sobre las que las personas mencionadas anteriormente puedan ejercer
una influencia significativa. Asi mismo tienen la consideracidn de parte vinculadas las empresas que compartan algin consejero o
directivo con la Asociacion, salvo cuando éste no ejerza una influencia significativa en las politicas financiera y de explotacién de

ambas, y, en su caso, los familiares proximos del representante persona fisica del Administrador, persona juridica, de la Asociacion.

NOTA 5.
INMOVILIZADO MATERIAL

El movimiento habido en este capitulo del balance adjunto por tipo de bien es el siguiente:

Los traspasos de 2024 por importe de 267.400 euros recogen la terminacion de la reforma integral del portal 3 en Las Lanzas |

EJERCICIO 2024 (DATOS EN EUROS)

Terreno local Zurita [11.541,57 [11.541,57
Terreno Lanzas | 286.081,76 - - - 286.081,76
Terreno Lanzas |l 318.326,06 - - - 318.326,06
Terreno Local Jaén 495.433,00 - - - 495.433,00
Total Terrenos 1.211.382,39 - - - 1.211.382,39
Local Zurita, 43 Madrid 218.172,48 - - - 218.172,48
Apartamentos Las Lanzas | 3.122.297,71 9.705,00 267.400,32 - 3.399.403,03
Apartamentos Las Lanzas |l 72459315 - - - 724.593,15
Local Jaén, 30 Madrid 520.312,65 - - - 520.312,65
Total Construcciones 4.585.375,99 4.862.481,31
Instalaciones técnicas 1.464.730,92 14.980,00 - - 1.479.710,92
Electrodomésticos 342.217,97 15.670,46 - - 357.888,43
Equipamientos hosteleros 167.808,98 17.644,57 - - 185.453,55
Otro mobiliario 824.503,23 92.716,92 - - 917.220,15
Equipos procesos de informacion 139.094,73 16.504,20 - - 155.598,93
Elementos de transporte 41.144,63 - - - 41.144,63
Otro inmovilizado material 7.840,72 - - - 7.840,72
Inmovilizado en curso 98.763,89 191.214,57 -267.400,32 - 22.578,14
Totales valores coste 8.882.863,45 358.435,72 - - 9.241.299,17
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Amortizacion acumulada Saldo inicial Saldo Final

Local Zurita, 43 Madrid
Apartamentos Las Lanzas |
Apartamentos Las Lanzas |l
Local Jaén 30

Total Construcciones

140.999,14
1.071.466,52
397.5858|
57.233,08

1.667.284,55

3.769,65
64.266,05
[4.492,20
10.406,28
92.934,18

144.768,79
|.135.732,57
412.078,01
67.639,36
1.760.218,73

Instalaciones técnicas
Electrodomésticos
Equipamientos hosteleros

Otro mobiliario

Equipos procesos de informacion
Elementos de transporte

Otro inmovilizado material

Totales Amortizacion acumulada

1.017.736,68
281.027,51
118.287,47
556.401,02
115.909,56
7.010,28
7.809,77

84.006,83
16.372,26
14.386,55
54.559,51
13.871,68

7.584,30

1.101.743,51
297.399,77
132.674,02
610.960,53
129.781,24
14.594,58
7.809,77

NETO

3.771.466,84

5.111.396,61

EJERCICIO 2023 (DATOS EN EUROS)

Terreno local Zurita
Terreno Lanzas |
Terreno Lanzas Il
Terreno Local Jaén

Total Terrenos
Local Zurita, 43 Madrid
Apartamentos Las Lanzas |
Apartamentos Las Lanzas ||
Local Jaén, 30 Madrid

Total Construcciones

[11.541,57
286.081,76
318.326,06
495.433,00
1.211.382,39
218.172,48
2.878.159,25
724.593,15
520.312,65

4.341.237,53

283.715,31

244.138,46

244.138,46

4.055.182,15
5.186.117,02

[11.541,57
286.081,76
318.326,06
495.433,00
1.211.382,39
218.172,48
3.122.29771
724.593,15
520.312,65
4.585.375,99

Instalaciones técnicas
Electrodomésticos
Equipamientos hosteleros

Otro mobiliario

Equipos procesos de informacion
Elementos de transporte

Otro inmovilizado material
Inmovilizado en curso

Totales valores coste

92

1.290.592,01
309.399,28
165.040,58
710.267,78
132.477,93
3.223,14
7.840,72
235.922,12
8.407.383,48

6.224,65
9.638,69
2.768,40
13.321,16
6.616,80
37.921,49
398.988,78
475.479,97

167.914,26
23.180,00

100.914,29

- 536.147,01

1.464.730,92
342.217,97
167.808,98
824.503,23
139.094,73
41.144,63
7.840,72
98.763,89
8.882.863,45



INFORME ANUAL INTEGRADO 2024

b

EJERCICIO 2023 (DATOS EN EUROS)

Amortizacion acumulada Saldo inicial Saldo Final

Local Zurita, 43 Madrid 137.229,46 3.769,68 140.999,14
Apartamentos Las Lanzas | 1.012.582,79 58.883,73 - - |.071.466,52
Apartamentos Las Lanzas || 383.093,58 14.492,23 - - 39758581
Local Jaén 30 46.826,80 10.406,28 - - 57.233,08
Total Construcciones 1.579.732,63 87.551,92 1.667.284,55
Instalaciones técnicas 917.820,26 99.880,67 35,75 - 1.017.736,68
Electrodomésticos 266.289,31 14.738,20 - - 281.027,51
Equipamientos hosteleros 104.787,28 13.500,19 - - 118.287,47
Otro mobiliario 511.724,57 44.712,20 35,75 - 556.401,02
Equipos procesos de 102.109,36  13.800,20 - - 115.909,56
Elementos de transporte 3.218,14 3.792,14 - - 7.010,28
Otro inmovilizado material 7.809,77 - - - 7.809,77

Totales Amortizacion 3.493.491,32 277.975,52 3.771.466,84

acumulada

NETO 4.913.892,16 5.111.396,61

* La Asociacidn tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetos los bienes del inmovilizado
material. La cobertura de estas pdlizas se considera suficiente.
* No se ha realizado ninguna correccidn valorativa de los bienes del inmovilizado material.

* El importe de ingresos por arrendamientos operativos en 2024 ha ascendido a 47.179,8 |euros y en el 2023 fue de 44.384,82 euros.

NOTA 6.
INMOVILIZADO INTANGIBLE

El movimiento habido en este capitulo del balance adjunto es el siguiente:

EJERCICIO 2024 (DATOS EN EUROS)

Elemento de Inmovilizado

Aplicaciones informdticas 584.297,81 29.557,80 - 36.730,00 650.585,61
Anticipos intangibles 36.730,00 - - -36.730,00 -
Totales Coste 621.027,81 29.557,80 - - 650.585,61

Amortizacién acumulada

Aplicaciones informdticas 509.616,72 40.703,79 - - 550.320,51
Totales Amortizacion Acumulada 509.616,72 40.703,79 - - 550.320,51
NETO 111.411,09 100.265,10
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EJERCICIO 2023 (DATOS EN EUROS)

Elemento de Inmovilizado

Aplicaciones informdticas 583.297,8| |.000,00 - - 584.2978|
Anticipos intangibles - 36.730,00 - - 36.730,00
Totales Coste 583.297,81 37.730,00 - - 621.027,81

Amortizacion acumulada

Aplicaciones informdticas 470412,19 39.204,53 - - 509.616,72
Totales Amortizacion Acumulada 470.412,19 39.204,53 - - 509.616,72
NETO 112.885,62 111.411,09

No se ha producido correcciones de valor por deterioro ni hay registrado ningin elemento del inmovilizado intangible con vida
dtil indefinida.

NOTA 7.
ACTIVOS FINANCIEROS

El detalle de cada clase de activos financieros es el siguiente:

A) ACTIVOS FINANCIEROS

El detalle de cada clase de activos financieros es el siguiente:

Valores o :
Instrumentos Créditos Derivados

: : representativos
de patrimonio Otros
P de deuda y

2024 2003 | 2024 | 2023 2024 2023 2024 2023
Activos

financieros 137.332,32
a coste

amortizado

TOTAL

143.329,57

137.332,32 143.329,57

Activos
financieros 165.110,00 165.110,00 - - - - 165.110,00 165.110,00
a coste

TOTAL 165.110,00 165.110,00 - - 137.332,32 143.329,57 302.442,32 308.439,57

CLASIFICACION POR VENCIMIENTOS
El total de instrumentos de patrimonio tiene vencimiento a largo plazo (indefinido) y el total de créditos,

derivados y otros tiene vencimiento a corto plazo (menos de | afio).
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B) CORRECCIONES POR DETERIORO DEL VALOR ORIGINADAS POR EL RIESGO DE CREDITO
La Asociacién no ha dotado al final del ejercicio 2024 y 2023 importe alguno para cubrir el riesgo de fallidos de los saldos de

clientes.

C) INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO

No existe deterioro de instrumentos de patrimonio al cierre del ejercicio 2024.

D) EMPRESAS DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS
La informacién sobre empresas del grupo que estan vinculadas por una relacién de control, directa o indirecta, andloga a la pre-

vista en el articulo 42 del Cdédigo de Comercio se detalla a continuacion:

(DATOS EN EUROS)

. % Derechos
cion CNAE

Turisferr Calle Jaén, 30,  Sociedad

Viajes, SL 28020 Madrid  limitada /1 189 Y 12 Uit

B82426172

Info a Datos Rdo. Valor Valor en Dividendos
31/12 NIF auditados Capital Reservas Ejercicio Contable libro de la recibidos
(Si/No) 2024 2024 participacion | ejercicio 2023

2024 B82426172 Sl 60.110,00 108.902,57 [8.35551 150.657,06 165.110,00 0,00
TOTAL  165.110,00

L.a Asociacién no posee ninguna otra sociedad que controle por cualquier medio por una o varias personas fisicas o jurfdicas, ni

se hallen bajo direccién unica por acuerdos, ni empresas multigrupo o sobre las que tenga una influencia significativa.

NOTA 8.
PASIVOS FINANCIEROS

8.1 La informacidn de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Asociacién a corto plazo, sin considerar los

créditos con las administraciones publicas ni periodificaciones, clasificados por categorias es la siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Clases

Deudas Obligaciones
con entidades y otros valores
de crédito negociables

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Pasivos

I R 32072823 349.61570 32072823 349.615,70

a coste
amortizado

Derivados
y otros

TOTAL

CATEGORIAS

- - - - 320.728,23 349.615,70 320.728,23 349.615,70

b
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CLASIFICACION POR VENCIMIENTOS
Las clasificaciones por vencimiento de los pasivos financieros de la Sociedad, de los importes que venzan en cada uno de los
siguientes afios al cierre del ejercicio y hasta su Ultimo vencimiento, se detallan en el siguiente cuadro:

(DATOS EN EUROS)

VENCIMIENTO EN ANOS

EJERCICIO 2024 m TOTAL

Deudas a largo plazo 13323746 133.237,46

Deudas con entidades de crédito

Acreedores por arrendamiento financiero

Otras deudas a largo plazo 133.237,46 133.237,46
Deudas con emp. del grupo y asociadas a corto plazo 19.218,99 19.218,99
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 168.271,78 168.271,78

Proveedores | 64.004,92 164.004,92

Otros acreedores 466,86 4.266,86
TOTAL 320.728,23 320.728,23

VENCIMIENTO EN ANOS

Deudas a largo plazo [41.493,25 141.493,25

EJERCICIO 2023

Deudas con entidades de crédito

Acreedores por arrendamiento financiero

Otras deudas a largo plazo |41.493,25 141.493,25
Deudas con emp. del grupo y asociadas a corto plazo 35.588,90 35.588,90
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar [72.533,55 172.533,55

Proveedores 152.960,64 152.960,64

Otros acreedores 19.57291 19.572,91
TOTAL 349.615,70 349.615,70

Durante el ejercicio 2024 y 2023 no se ha producido el impago de una deuda ni se ha producido un incumplimiento contractual,

ni tampoco hay deudas con garantfa real.

8.2 LINEA DE CREDITO ICO. 300.000 €

Con la finalidad de disponer de instrumentos financieros que permitan adaptarse a las circunstancias que pueda producirse en
cada momento y eviten tensiones de tesorerfa, la Asociacidn con fecha 29 de mayo de 2020 firmd una pdliza de crédito en c/c
por un importe de 300.000 euros a un tipo de interés anual variable de EURIBOR mds .75 9% a un plazo de un afio con posibi-

lidad de renovaciones tacitas anuales hasta un maximo de 4 (plazo total méximo, 5 afios).

El saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2024 es cero euros.
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NOTA 9.
FONDO SOCIAL

El Fondo Social recoge el superdvit neto generado por la Asociacidn Turistica Ferroviaria desde su creacién. El aumento del
Fondo social del ejercicio 2024 corresponde a la distribucion del excedente del ejercicio 2023. No existen circunstancias que

restrinjan en cuanto a su utilizacidn la disponibilidad de las reservas que las derivadas de la legislacién aplicable.

NOTA 10.
SITUACION FISCAL

10.1 SALDOS CON ADMINISTRACIONES PUBLICAS

El detalle de los saldos con Administraciones Publicas es como sigue:

(DATOS EN EUROS)

Hacienda Publica, deudora por IVA 21.821,86 30.968,95
Hacienda Publica, deudora por IS 8.938,09 729743
Hacienda Publica deudora por subvenciones 46.295,20 -
Hacienda Publica, deudora por retenciones - 7.087,37
TOTAL 77.055,15 45.353,75
Hacienda Publica, acreedora por IRPF 34.765,64 33.046,10
Organismos de la Seguridad Social 2042044 16.312,70
TOTAL 55.186,08 49.358,80

La Asociacidn Turfstica Ferroviaria, hasta el momento y desde su creacidn, no ha sido inspeccionada por las autoridades tributarias,
para ninglin impuesto, por las actividades realizadas durante esos ejercicios. De acuerdo con la legislacidn vigente, los impuestos
no pueden considerarse liquidados definitivamente hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las
autoridades fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcidon de cuatro afios. La Direccidn estima que cualquier pasivo fiscal

adicional que pudiera ponerse de manifiesto, como consecuencia de una eventual inspeccién, no tendrd un efecto significativo en

las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Los ejercicios abiertos a inspeccién comprenden a los cuatro Ultimos ejercicios con el siguiente analisis.

2024 Afios 2020 a 2024

2023 Afos 2019 a 2023

Respecto del Impuesto sobre el Valor Afiadido, los ingresos por cuotas de sus socios estdn exentos, por lo que las cuotas del VA

soportadas no deducibles que correspondan, se consideran gasto o inversidn, segin proceda, del ejercicio.
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10.2 IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS
L.a Asociacion estd parcialmente exenta del Impuesto sobre Sociedades. Tal exencién no alcanza a los rendimientos derivados del
ejercicio de explotaciones econémicas, ni los derivados del patrimonio, ni tampoco a determinados incrementos de patrimonio.

Las bases imponibles resultantes de los ejercicios 2006 a 2024 por los conceptos antes citados nunca han resultado positivas.

La suma de la base imponible negativa acumulada al cierre del ejercicio 2024 (sin incluir la del propio ejercicio) asciende a
1.801.819,30 euros

La liquidacion del impuesto de los ejercicios 2024 y 2023 es la siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Cuenta de pérdidas y ganancias Ejercicio 2024

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 3441691
T e | Dimiicones | Econes
Impuesto sobre sociedades 0,00 0,00 0,00
Diferencias permanentes (1) 563.894,2 | -625.371 41 -61.477,20

Diferencias temporarias:
_con origen en el ejercicio
_con origen en ejercicios anteriores

negativas de ejercicios anteriores

Base imponible (resultado fiscal) -27.060.29
Cuenta de pérdidas y ganancias Ejercicio 2023

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 50.768,46
T s oiiiciones | s |
Impuesto sobre sociedades 0,00 0,00 0,00
Diferencias permanentes (1) 46151294 -587.634,23 -126.121,29

Diferencias temporarias:
_con origen en el ejercicio
_con origen en ejercicios anteriores

negativas de ejercicios anteriores

Base imponible (resultado fiscal) -75.352,83

NOTA | 1.
SUBVENCIONES, DONACIONESY LEGADOS

El movimiento de las subvenciones en el ejercicio es el siguiente:

Saldo al inicio del periodo -

Recibidas en el gjercicio 46.295,20
Traspasadas a resultados 8.487,45
Saldo al cierre del gjercicio 37.807,75
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Las subvenciones que figuran en el balance son las siguientes:

Organismo concedente Tipo Subvencion Importe concedido

Instituto Valenciano de Competitividad LINEAS DE AYUDA - 22/10/2024 46.295,20
Empresarial (IVACE) PROGRAMA
AUTOCONSUMO IDAE

Dichas subvenciones han sido incorporadas en el patrimonio neto de la Sociedad sin considerar el efecto fiscal.

A la fecha de formulacion de las estas cuentas anuales, no tenemos dudas sobre el cumplimiento de las condiciones necesarias

para el reconocimiento de dichas subvenciones.

NOTA 12.
OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

12.1 La informacién sobre operaciones con Turisferr Viajes se recoge en el siguiente cuadro:

(DATOS EN EUROS)

Ingresos por alquileres +12.025,80 +11.675,64

Adaquisicién de Servicios Turisticos

Gastos por servicios de gestion de reservas -111.124,00 -84.466,20
Ingresos por servicios de apoyo a la gestion +58.997,00 +56.756,70
Intereses a nuestro favor -675,06

Intereses cargados

12.2 Durante el ejercicio 2024 y 2023 los miembros del Consejo de Gobierno no han realizado ni con la Asociacidn ni con la
filial Turisferr Viajes, S.L.U. operaciones ajenas al trafico ordinario o en condiciones distintas a las de mercado. Tampoco tienen los
Vocales participaciones ni ostentan cargos o desarrollan funciones en empresas o asociaciones cuyo objeto social sea el mismo,
andlogo o complementario al de la asociacidn, salvo con la filial antes mencionada. Los miembros del Consejo de Gobierno no

han informado de ninguna situacién de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con la Asociacion.

12.3 Los miembros de los Organos Sociales han recibido los siguientes importes:

(DATOS EN EUROS)

Dietas 99.638,34 95.441,85

12.4 | .a Asociacién tiene suscrito un seguro de accidentes a favor de los consejeros.
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NOTA I3.
OTRA INFORMACION

13.1 La distribucidn por categorfas al término del ejercicio del personal de la sociedad, es el siguiente:

Gerentes 3 3 0
Administrativos 9 2 7
Conserjes 3 3 0
Total, personal al término del ejercicio 15 8 7

Numero medio de empleados 14,54

Gerentes 3 3 0
Administrativos 7 | 6
Conserjes 3 3 0
Total, personal al término del ejercicio 13 7 6

Numero medio de empleados: 12.50

13.2 COMPROMISOS, GARANTIAS O CONTINGENCIAS
No existen compromisos financieros, garantfas o contingencias que no figuren en el balance ni compromisos en materia de

pensiones.

NOTA 4.

INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS
A PROVEEDORES. DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. “DEBER DE
INFORMACION” DE LA LEY 15/2010, DE 5 DE JULIO.

La informacidn en relacién con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales es la siguiente:

Periodo medio de pago a proveedores 20 dfas 22 dias

Madrid, 3| de marzo de 2025

Presidente Secretaria del Consejo

D. Juan Pedro Galiano Serrano D M* Vallejo Santacruz
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TURISFERR VIAJES S.L.U.
(Sociedad Unipersonal)

ANEXO 2

CUENTAS ANUALES
ABREVIADAS PYME

DEL EJERCICIO

cerrado al 3| de diciembre de 2024

* Balance
* Cuenta de pérdidas y ganancias
* Memoria
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A. | BALANCE 31-12-2024 (DATOS EN EUROS)

ACTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmovilizado intangible 5 - -

Aplicaciones informdticas - -

Inmovilizado Material 5 - -

Instalaciones técnicas y otro inm.mat. - -

Inversiones Financieras a largo plazo - -

ACTIVO CORRIENTE 503.256,06 633.711,60
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 227.642,12 195.992,59
Clientes [41.181,97 [13.298,08
Deudores varios 86.196,22 81.531,56
Otros créditos con las Administraciones Publicas 9.1 26393 [.162,95
Inversiones financieras a corto plazo 19.218,99 35.588,90
C/C con AsociaciénTuristica Ferroviaria 19.218,99 35.588,90
Periodificaciones a corto plazo 13.407,71 19.591,59
Tesoreria 242.987,24 382.538,52
TOTAL ACTIVO 503.256,06 633.711,60
PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2024 2023
PATRIMONIO NETO 150.657,06 169.012,57
Fondos propios 8 150.657,06 169.012,57
Capital 60.110,00 60.110,00
Reservas 108.902,57 [18.826,02
Resultado del ejercicio -18.35551 -9.923/45
Deudas a largo plazo - 33.891,23
Deudas a largo plazo entidades de crédito 7.3 - 33.891,23
PASIVO CORRIENTE 352.599,00 430.807,80
Deudas a corto plazo 181.489,99 244.662,08
Depdsitos de reservas 147.598,76 143.830,93
Deudas corto plazo entidades crédito 7.3 33.891,23 [00.831,15
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 164.668,53 168.291,01
Proveedores 136.569,40 [46.536,65
Otras deudas Administraciones Publicas | 9.1 28.099,13 19.854,36
Periodificaciones a corto plazo 6.440,48 17.854,71
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 503.256,06 633.711,60
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A.2 CUENTA DE PERDIDASY GANANCIAS
DEL EJERCICIO 2024 (DATOS EN EUROS)

Ventas turisticas 2.797.526,72 2.994.728,99
Coste de las ventas 2.571.314,19  2.774.443,72
Otros ingresos de explotacion 120.391,03 84.672,81
Ingresos por servicios diversos [13.037,22 84.6728
Ingresos excepcionales 7.353,81 0,00
Gastos de personal 247.601,67 195.641,62
Otros gastos de explotacion 116.998,52 120.313,09
Arrendamientos y canones 19.955,40 18.201,35
Servicios profesionales [.154,88 1.819,59
Reparaciones y conservacion 9.421,10 5.734,85
Primas de seguros 6.35446 7.1180]I
Servicios bancarios y similares 355591 4.507,68
Impresidn y distribucién de folletos [.915,18 1.875,00
Comunicaciones 8.691,49 9.663,40
Gestidn y locomocidn corporativos 80,55 1.014,55
Otros servicios 64.665,18 6156121
Tributos 1.204,37 1.204,37
Gastos Excepcionales - 7.613,08
RESULTADOS DE EXPLOTACION (EBITDA) -17.996,63 -10.996,63

Amortizacién del inmovilizado = =

BAII (Resultado antes de intereses e impuestos) -17.996,63 -10.996,63
Ingresos financieros 748,77 343272
Gastos financieros [.107,65 2.359,54
RESULTADO FINANCIERO -358,88 1.073,18
BAI (Resultados antes de impuestos) -18.355,51 -9.923,45
Impuestos sobre beneficios 9.2 - -
RESULTADO DEL EJERCICIO -18.355,51 -9.923,45

>
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NOTA I.
CONSTITUCION ACTIVIDAD Y REGIMEN SOCIAL DE LA SOCIEDAD

A) CONSTITUCIONY DOMICILIO SOCIAL
TurisferrViajes SLU (en adelante la Sociedad o Turisferr) fue constituida en Madrid el 29 de septiembre de 1999. El domicilio social
se sitda en la calle Jaén, 30 de Madrid (28020). Tiene el N.LF. B82426172.

B) ACTIVIDAD
Su objeto social es el ejercicio de las actividades propias de las agencias de viaje, dentro del grupo de minoristas, tal como se
define en el Real decreto 99/1996 de 27 de junio de la Comunidad Auténoma de Madrid. Las actividades de comercializacién se

iniciaron en marzo de 2000.
La duracion de su vida social es indefinida.
Los datos registrales son hoja M-241702, tomo 14589, folio 167.

C) REGIMEN LEGAL

La sociedad se rige por sus estatutos sociales y por la vigente Ley de Sociedades de Capital. Con fecha | de septiembre de 2010
ha entrado en vigor el RDL /2010, de 2 de julio, por el cual se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
(BOE 161, de 3 de julio de 2010).

D) GRUPO DE SOCIEDADES
La Sociedad estd participada en el 100% de su capital social por la Asociacién Turistica Ferroviaria con N.LFE. G780781 10, que
tiene su domicilio social en Madrid, en el mismo que la Sociedad y forma grupo con ésta. El Grupo no deposita cuentas anuales

consolidadas porque no cumple los requisitos establecidos en el Art. 42 del Cédigo de Comercio.

NOTA 2.
BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1 MARCO NORMATIVO DE INFORMACION FINANCIERA

Las Cuentas Anuales del ejercicio 2024 adjuntas han sido formuladas por el administrador Unico a partir de los registros contables
de la Sociedad a 31 de diciembre de 2024 y en ellas se han aplicado los principios contables v criterios de valoracién recogidos
en el Real Decreto 1515/2007, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad de Pymes el cual ha sido modificado por

el Real Decreto /2021,y sus adaptaciones sectoriales. y el resto de disposiciones legales vigentes en materia contable.

2.2 IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan de acuerdo con el marco
normativo de informacioén financiera que le resulta de aplicacién y en particular, los principios y criterios contables en él conte-
nidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacidn financiera y de los resultados de la Sociedad habidos
durante el correspondiente ejercicio. Estas cuentas anuales, que han sido formuladas por el Administrador unico de la Sociedad, se
someterdn a la aprobacion de la Junta General, estimandose que serdn aprobadas sin ninguna modificacién. Asimismo, las cuentas

anuales del ejercicio 2023 fueron aprobadas por la Junta General Ordinaria el 30 de junio de 2024.
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En las presentes cuentas anuales se ha omitido aquella informacién o desgloses que, no requiriendo de detalle por su importancia
cualitativa, se han considerado no materiales o que no tienen importancia relativa de acuerdo con el concepto de materialidad o

importancia relativa definido en el marco conceptual del PGC 2007.

No existen razones excepcionales por las que, para mostrar la imagen fiel, no se hayan aplicado disposiciones legales en materia

contable.

2.3 PRINCIPIOS CONTABLES NO OBLIGATORIOS APLICADOS
Se han aplicado principios contables no obligatorios. En consecuencia, el Administrador Unico ha formulado estas cuentas tenien-
do en consideracion la totalidad de los principios y normas contables de aplicacion obligatoria que tienen un efecto significativo

en dichas cuentas anuales. No existe ninglin principio contable que, siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

2.4 ASPECTOS CRITICOS DE LAVALORACIONY ESTIMACION DE LA INCERTIDUMBRE
En la preparacién de las cuentas anuales de la Sociedad, el administrador Unico ha realizado estimaciones para determinar el valor
contable de algunos de los activos, pasivos, ingresos y gastos y sobre los desgloses de los pasivos contingentes. Estas estimaciones

se han realizado sobre la base de la mejor informacién disponible al cierre del ejercicio.

Es posible que, a pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacién disponible a la fecha de
formulacién de estas cuentas anuales sobre los hechos analizados, se produzcan acontecimientos en el futuro que obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, lo que se harfa de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio

de estimacion en las correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias futuras.

2.5 COMPARACION DE LA INFORMACION
Unicamente a efectos comparativos presentamos, con cada una de las partidas del balance y de la cuenta de pérdidas y ganancias,

ademds de las cifras del ejercicio 2024, las correspondientes al ejercicio anterion.

La aplicacidn de los criterios contables en los ejercicios 2024 y 2023 ha sido uniforme, no existiendo, por tanto, operaciones o
transacciones que se hayan registrado siguiendo principios contables diferentes que pudieran originar discrepancias en la inter-

pretacion de las cifras comparativas de ambos periodos.

La Sociedad no estd obligada a auditar las cuentas anuales de los ejercicios 2024 y 2023. Sin embargo ambas se encuentran

auditadas de forma voluntaria.

2.6 CAMBIOS EN LOS CRITERIOS CONTABLES

Las cuentas anuales del ejercicio 2024 no incluyen cambios significativos de criterios contables.

NOTA 3.
APLICACION DEL RESULTADO

La propuesta de aplicacion del resuftado del ejercicio formulada por el administrador Unico de la Sociedad y que se someterd a

la aprobacién de la Junta General es la siguiente:

b
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BASE DE REPARTO

Resultado del ejercicio -18.355,51
TOTAL -18.355,51
DISTRIBUCION

Resultados de ejercicios anteriores -18.355,51
TOTAL -18.355,51

La aplicacion del saldo de Pérdidas y ganancias y del saldo de las reservas de libre disposicion, estan sujetos a las siguientes limi-

taciones para su distribucion:

* El patrimonio neto contable resultante de la aplicacion debe ser; al menos, igual a la cifra de capital social.

* Los beneficios imputados directamente al patrimonio neto no podrdn ser objeto de distribucidn, directa ni indirecta.

* No deben distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las reservas de libre disposicién a un importe inferior al total de los
saldos pendientes de amortizacién de los gastos de investigacién y desarrollo.

* Si existieran pérdidas de ejercicios anteriores que hicieran que el valor del patrimonio neto de la sociedad fuera inferior a la
cifra del capital social, el beneficio del ejercicio se destinard a la compensacién de estas pérdidas, antes de dotar; en su caso, la
reserva legal.

* La dotacion a la reserva legal debe cumplir los requisitos legales previstos. La Sociedad estd obligada a destinar el 10% de los
beneficios del ejercicio a la constitucion de la reserva legal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social.

* La reserva legal, mientras no supere el limite del 20% del capital social, solo podrd destinarse a la compensacién de pérdidas en

el caso de que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

No ha habido dividendos distribuidos en los Ultimos cinco ejercicios.

NOTA 4.
NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Conforme a lo indicado en la Nota 2, la Sociedad ha aplicado las politicas contables de acuerdo con los principios y normas
contables recogidos en el Cddigo de Comercio, que se desarrollan en el Plan General de Contabilidad en vigor (PGC 2007), asf
como el resto de la legislacién mercantil vigente a la fecha de cierre de las presentes cuentas anuales. En este sentido, se detallan a
continuacién dnicamente aquellas politicas que son especificas de la actividad de la Sociedad y aquellas consideradas significativas

atendiendo a la naturaleza de sus actividades.

4.1 INMOVILIZADO INTANGIBLE
El inmovilizado intangible se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicion o el coste de produccion. Des-
pués del reconocimiento inicial, el inmovilizado intangible se valora por su coste, menos la amortizacién acumulada y, en su caso,

el importe acumulado de las correcciones por deterioro registradas.

Los activos intangibles son activos de vida Util y, por lo tanto, se amortizan sistemdticamente en funcién de la vida (til estimada de
los mismos y de su valor residual. Los métodos y periodos de amortizacion aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio
y, si procede, ajustados de forma prospectiva. Al menos al cierre del ejercicio, se evalla la existencia de indicios de deterioro, en

cuyo caso se estiman los importes recuperables, efectudndose las correcciones valorativas que procedan.
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b

La amortizacidn de los elementos del inmovilizado intangibles de forma lineal durante su vida Util estimada, en funcién de los

siguientes afios de vida Util:

4

Aplicaciones informdticas

4.2 INMOVILIZADO MATERIAL
Se valora a su precio de adquisicién o a su coste de produccién que incluye, ademds del importe facturado después de deducir
cualquier descuento o rebaja en el precio, todos los gastos adicionales y directamente relacionados que se produzcan hasta su

puesta en funcionamiento, como los gastos de explanacidn y derribo, transporte, seguros, instalacion, montaje y otros similares.

La Sociedad no tiene compromisos de desmantelamiento, retiro o rehabilitacién para sus bienes de activo. Por ello no se han

contabilizado en los activos valores para la cobertura de tales obligaciones de futuro.

Se registra la pérdida por deterioro del valor de un elemento del inmovilizado material cuando su valor neto contable supere
a su importe recuperable, entendiendo éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y su

valor en uso.

Los gastos realizados durante el ejercicio con motivo de las obras y trabajos efectuados por la Sociedad, se cargardn en las cuentas
de gastos que correspondan. Los costes de ampliacion o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un
alargamiento de la vida Util de los bienes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo. Las cuentas del inmovilizado
material en curso, se cargan por el importe de dichos gastos, con abono a la partida de ingresos que recoge los trabajos realizados

por la Sociedad para s misma.

La amortizacién de los elementos del inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que estdn disponibles para su
puesta en funcionamiento, de forma lineal durante su vida Util estimada estimando un valor residual nulo, en funcién de los si-

guientes afios de vida Util:

Mobiliario y enseres 10 10
Otras instalaciones 10 10
Equipos para Procesos de Informacion 4 25

La Sociedad evalia al menos al cierre de cada ejercicio si existen indicios de pérdidas por deterioro de valor de su inmovilizado
material, que reduzcan el valor recuperable de dichos activos a un importe inferior al de su valor en libros. Si existe cualquier indi-

cio, se estima el valor recuperable del activo con el objeto de determinar el alcance de la eventual pérdida por deterioro de valor.
El valor recuperable de los activos es el mayor entre su valor razonable menos los costes de venta y su valor en uso. En el caso
de que el importe recuperable estimado sea inferior al valor neto en libros del activo, se registra la correspondiente pérdida

por deterioro con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias, reduciendo el valor en libros del activo a su importe recuperable.

En el ejercicio 2024 la Sociedad no ha registrado pérdidas por deterioro de los inmovilizados materiales.
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4.3 ARRENDAMIENTOSY OTRAS OPERACIONES DE CARACTER SIMILAR
Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las condiciones de los mismos se deduzca que
se transfieren al arrendatario sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del contrato. Los

demds arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

La normativa vigente establece que el coste de los bienes arrendados se contabilizard en el balance de situacién segin la natu-
raleza del bien objeto del contrato Y, simultdneamente, un pasivo por el mismo importe. Este importe serd el menor entre el
valor razonable del bien arrendado y el valor actual al inicio del arrendamiento de las cantidades minimas acordadas, incluida la
opcidn de compra, cuando no existan dudas razonables sobre su ejercicio. No se incluirdn en su cdlculo las cuotas de cardcter

contingente, el coste de los servicios y los impuestos repercutibles por el arrendador:

En los arrendamientos financieros se contabiliza el activo de acuerdo con su naturaleza, y un pasivo financiero por el mismo
importe, que es el menor entre el valor razonable del activo arrendado v el valor actual al inicio del arrendamiento de los pagos

minimos acordados.

Los activos registrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto de los activos

materiales, atendiendo a su naturaleza.

Los contratos de arrendamiento financiero han sido incorporados directamente como activo de la Sociedad y se hace figurar
en el pasivo la deuda existente con el acreedor. Los intereses se incorporan directamente como gastos a medida que se van

liquidando las cuotas correspondientes.

4.4 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

4.4.1 ACTIVOS FINANCIEROS
Un activo financiero es cualquier activo que sea dinero en efectivo, un instrumento de patrimonio de otra empresa, o suponga
un derecho contractual a recibir efectivo u otro activo financiero, o a intercambiar activos o pasivos financieros con terceros en

condiciones potencialmente favorables.

A los efectos de presentacion de informacién en las notas de la memoria los activos financieros se agrupan en las siguientes clases:
* Instrumentos de patrimonio.
* Valores representativos de deuda.

* Créditos, Derivados y Otros.

Por otra parte, los activos financieros, a efectos de su valoracidn, se clasifican en alguna de las siguientes categorias:
* Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.

* Activos financieros a coste amortizado.

* Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto.

 Activos financieros a coste.

En los apartados siguientes se resumen las normas de valoracién de aquellas categorfas de las que la Sociedad posee activos.

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
Un activo financiero se incluird en esta categorfa, incluso cuando esté admitido a negociacién en un mercado organizado, si man-
tenemos la inversién con el objetivo de percibir los flujos de efectivo derivados de la ejecucidn del contrato, y las condiciones

contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente cobros de principal
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e intereses sobre el importe del principal pendiente, estas caracterfsticas son inherentes a un acuerdo que tiene la naturaleza de

préstamo ordinario o comun.

Esta categoria incluye los siguientes grupos de activos financieros:

» Créditos por operaciones comerciales, que son aquellos activos financieros que se originan en la venta de bienes y la prestacion
de servicios por operaciones de tréfico de la empresa con cobro aplazado.

» Créditos por operaciones no comerciales: proceden de operaciones de préstamo o crédito concedidos por la Sociedad cuyos

cobros son de cuantia determinada o determinable.

Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a |12 meses desde la fecha del balance que se clasifican

como activos no corrientes.

VALORACION INICIAL
Como regla general se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, es el precio de la transac-
cidn, que equivaldrd al valor razonable de la contraprestacion entregada mds los costes de transaccidn que les sean directamente

atribuibles.

No obstante, los créditos por operaciones comerciales (en la mayoria de los casos) la Sociedad los valora por el nominal, siempre

que se cumplan las siguientes condiciones:

* Tienen vencimiento no superior a un afio,
* No tienen un tipo de interés contractual explicito
* Su importe se espera recibir en el corto plazo y,

* El efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

VALORACION POSTERIOR
Respecto a la valoracion posterior, se realiza por su coste amortizado siempre que su valoracidn inicial se hubiera realizado al
valor razonable. En estos casos los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método

del tipo de interés efectivo.

En los casos en los que la valoracion inicial se realizé por el nominal de la deuda, se contintian valorando al nominal, sin perjuicio

del deterioro que en su caso hubiera que reconocer.

Cuando los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero se modifican debido a las dificultades financieras del emisor,

la empresa analizard si procede contabilizar una pérdida por deterioro de valor.

DETERIORO DEVALOR

El deterioro se evaltia al menos al cierre del ejercicio y siempre que exista evidencia objetiva de que el valor de un crédito (o de
un grupo de créditos con similares caracteristicas de riesgo valorados colectivamente) se ha deteriorado como resultado de uno
o mas eventos que hayan ocurrido después de su reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccién o retraso en los flujos

de efectivo estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.
La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros es la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos
de efectivo futuros, incluidos, en su caso, los procedentes de la ejecucidn de las garantias reales y personales, que se estima van a

generar, descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su reconocimiento inicial.

Para los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo que corresponda a la fecha de cierre

de las cuentas anuales de acuerdo con las condiciones contractuales.

113



INFORME ANUAL INTEGRADO 2024

ANEXO 2

114

Las correcciones valorativas por deterioro y su reversion se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversién del
deterioro tiene como limite el valor en libros del crédito que estarfa reconocido en la fecha de reversién si no se hubiese regis-

trado el deterioro del valor.

No obstante, como sustituto del valor actual de los flujos de efectivo futuros se utiliza el valor de mercado del instrumento, siem-

pre que éste sea lo suficientemente fiable como para considerarlo representativo del valor que pudiera recuperar la empresa.

CLIENTES PORVENTASY PRESTACION DE SERVICIOS
Si existen dudas relativas al cobro de un importe previamente reconocido como ingresos por venta o prestacién de servicios, la
cantidad cuyo cobro se estime como improbable se registra como un gasto por correccién de valor por deterioro y no como

un menor ingreso.

La Sociedad considera que existen dudas relativas al cobro a partir de los 6 meses del vencimiento del crédito concedido, o

cuando el cliente se encuentre en situacién de concurso de acreedores o concurso de acreedores.

RECLASIFICACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
Cuando cambiemos la forma de gestionar nuestros activos financieros para generar flujos de efectivo, reclasificaremos todos los
activos afectados. La reclasificacién de categorfa no constituye un supuesto de baja de balance, sino un cambio en el criterio de

valoracién.
A estos efectos, consideramos que no constituyen reclasificaciones los cambios derivados de las siguientes circunstancias:

» Cuando un elemento que anteriormente era un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos
de efectivo o en una cobertura de la inversidn neta en un negocio extranjero haya dejado de cumplir los requisitos para ser
considerado como tal.

» Cuando un elemento pase a ser un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos de efectivo o en

una cobertura de la inversidn neta en un negocio extranjero.

Realizaremos la reclasificacion efectuada de acuerdo al parrafo anterior de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacion,

de acuerdo con los siguientes criterios:

BAJA DE ACTIVOS FINANCIEROS
La baja de un activo financiero se registra cuando expiran o se han cedido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo
del activo financiero, o bien cuando se han transferido de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad,

o bien cuando, sin haber cedido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios,no se hubiese retenido el control del mismo.

Cuando un activo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacién recibida neta de los costes de transaccién
atribuibles, considerando cualquier nuevo activo obtenido menos cualquier pasivo asumido, y el valor en libros del activo
financiero, determina la ganancia o la pérdida surgida al dar de baja dicho activo, y forma parte del resuftado del ejercicio en

que ésta se produce.

EFECTIVOY OTROS MEDIOS LIQUIDOS EQUIVALENTES
Bajo este epigrafe del balance de situacién adjunto se registra el efectivo en caja y bancos, depdsitos a la vista y otras inver-
siones a corto plazo con vencimiento inferior a tres meses de alta liquidez que son rdpidamente realizables en caja y que no

tienen riesgo de cambios en su valon.
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4.4.2 PASIVOS FINANCIEROS
Son instrumentos financieros emitidos, incurridos o asumidos que, de acuerdo con su realidad econdmica, suponen para la
empresa una obligacidn contractual, directa o indirecta, de entregar efectivo u otro activo financiero, o de intercambiar activos o

pasivos financieros con terceros en condiciones potencialmente desfavorables.
A los efectos de presentacion de informacidn en las notas de la memoria los pasivos financieros se agrupan en las siguientes clases:

* Deudas con entidades de crédito.
 Obligaciones y otros valores negociables.

* Derivados y Otros.
Por otra parte, los pasivos financieros, a efectos de su valoracidn, se clasifican en alguna de las siguientes categorfas:

* Pasivos financieros a coste amortizado.

* Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.
A continuacién, exponemos los criterios seguidos para cada una de las categorfas de pasivos financieros que han sido consideradas.

PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
Clasificaremos en esta categorfa todos los pasivos financieros excepto cuando deban valorarse a valor razonable con cambios

en la cuenta de pérdidas y ganancias.
Esta categorfa incluye los siguientes grupos de pasivos financieros:

» Débitos por operaciones comerciales: pasivos financieros que se originan en la compra de bienes y servicios por operaciones
de trdfico de la empresa con pago aplazado.
» Débitos por operaciones no comerciales: los que no tienen origen comercial y no son instrumentos derivados, sino que pro-

ceden de operaciones de préstamo o crédito recibidos por la empresa.

VALORACION INICIAL
Como regla general se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, es el precio de la transaccion,
que equivale al valor razonable de la contraprestacidn recibida ajustado por los costes de transaccién que les sean directamente

atribuibles.

No obstante, lo anterior, los débitos por operaciones comerciales (en la mayorfa de los casos) la Sociedad los valora por el no-

minal, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

* Tienen vencimiento no superior a un afio,
* No tienen un tipo de interés contractual vy

* El efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

VALORACION POSTERIOR
Respecto a la valoracion posterior, se realiza por su coste amortizado siempre que su valoracion inicial se hubiera realizado al
valor razonable. En estos casos los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método

del tipo de interés efectivo.

En los casos en los que la valoracién inicial se realizé por el nominal de la deuda, se contindan valorando al nominal.

)
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RECLASIFICACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
La empresa no podrd reclasificar ningdn pasivo financiero. A estos efectos, no son reclasificaciones los cambios derivados de las

siguientes circunstancias:

» Cuando un elemento que anteriormente era un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos
de efectivo o en una cobertura de la inversidén neta en un negocio extranjero haya dejado de cumplir los requisitos para ser
considerado como tal.

» Cuando un elemento pase a ser un instrumento de cobertura designado y eficaz en una cobertura de flujos de efectivo o en

una cobertura de la inversidn neta en un negocio extranjero.

BAJA DE PASIVOS FINANCIEROS

La Sociedad dard de baja un pasivo financiero o parte del mismo, cuando se de alguna de las siguientes circunstancias:

* La obligacidn se haya extinguido, es decir; cuando haya sido satisfecha, cancelada o haya expirado.

* Se adquieran pasivos financieros propios, aunque sea con la intencién de recolocarlos en el futuro.

* Se produce un intercambio de instrumentos de deuda entre un prestamista y un prestatario, siempre que tengan condiciones
sustancialmente diferentes, reconociéndose el nuevo pasivo financiero que surja, de la misma forma se registra una modificacion

sustancial de las condiciones actuales de un pasivo financiero, como se indica para las reestructuraciones de deuda.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o la parte del mismo que se haya dado de baja y la contraprestacién
pagada incluidos los costes o comisiones en que se incurra, se reconocerd en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en

que tenga lugar.

4.5 TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Las operaciones realizadas en moneda extranjera se registran en la moneda funcional de la Sociedad (euros) a los tipos de
cambio vigentes en el momento de la transaccién. Durante el ejercicio, las diferencias que se producen entre el tipo de cambio
contabilizado y el que se encuentra en vigor a la fecha de cobro o de pago se registran como resultados financieros en la cuenta

de resultados.

4.6 IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS
El impuesto sobre beneficios se determina mediante la suma del gasto por impuesto corriente y el impuesto diferido. El gasto por
impuesto corriente se determina aplicando el tipo de gravamen vigente a la ganancia fiscal, y minorando el resultado asi obtenido

en el importe de las bonificaciones y deducciones generales y aplicadas en el ejercicio.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, proceden de las diferencias temporarias definidas como los importes que se prevén
pagaderos o recuperables en el futuro y que derivan de la diferencia entre el valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal.

Dichos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Los activos por impuestos diferidos surgen, igualmente, como consecuencia de las bases imponibles negativas pendientes de

compensar y de los créditos por deducciones fiscales generadas y no aplicadas.

Se reconoce el correspondiente pasivo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, salvo que la di-
ferencia temporaria se derive del reconocimiento inicial de un fondo de comercio o del reconocimiento inicial en una transaccién
que no es una combinacién de negocios de otros activos y pasivos en una operacion que, en el momento de su realizacion, no

afecte ni al resultado fiscal ni contable.
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Por su parte, los activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias deducibles, solo se reconocen en el
caso de que se considere probable que la Sociedad va a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos y no procedan del reconocimiento inicial de otros activos y pasivos en una operacién que no sea una combina-
cién de negocios y que no afecta ni al resuftado fiscal ni al resultado contable. El resto de activos por impuestos diferidos (bases
imponibles negativas y deducciones pendientes de compensar) solamente se reconocen en el caso de que se considere probable

que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos) con objeto de
comprobar que se mantienen vigentes, efectudndose las oportunas correcciones a los mismos, de acuerdo con los resultados de

los andlisis realizados.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacién de los pasivos y activos por im-
puesto diferido, asi como, en su caso, por el reconocimiento e imputacion a la cuenta de pérdidas y ganancias del ingreso directa-
mente imputado al patrimonio neto que pueda resultar de la contabilizacién de aquellas deducciones y otras ventajas fiscales que

tengan la naturaleza econdmica de subvencidn.

4.7 INGRESOSY GASTOS
Los ingresos y gastos se imputan en funcidn del criterio del devengo con independencia del momento en que se produce la

corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

No obstante, la Sociedad Unicamente contabiliza los beneficios realizados a la fecha de cierre del ejercicio, en tanto que los riesgos

y las pérdidas previsibles, aun siendo eventuales, se contabilizan tan pronto son conocidos.

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la contrapartida recibida o a recibir deriva-
da de los mismos. Los descuentos por pronto pago, por volumen u otro tipo de descuentos, asi como los intereses incorporados
al nominal de los créditos, se registran como una minoracion de los mismos. No obstante la Sociedad incluye los intereses incor-
porados a los créditos comerciales con vencimiento no superior a un aflo que no tienen un tipo de interés contractual, cuando

el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

Los descuentos concedidos a clientes se reconocen en el momento en que es probable que se van a cumplir las condiciones que

determinan su concesiéon como una reduccion de los ingresos por ventas.

Los anticipos a cuenta de ventas futuras figuran valorados por el valor recibido.

4.8 PROVISIONESY CONTINGENCIAS

Las obligaciones existentes a la fecha del balance de situacion surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden
derivarse perjuicios patrimoniales para la Sociedad cuyo importe y momento de cancelacién son indeterminados se registran en
el balance de situacion como provisiones por el valor actual del importe mds probable que se estima que la Sociedad tendrd que

desembolsar para cancelar la obligacién.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacidn, no supone una minoracién del importe de
la deuda, sin perjuicio del reconocimiento en el activo de la Sociedad del correspondiente derecho de cobro, siempre que no
existan dudas de que dicho reembolso serd percibido, registrdndose dicho activo por un importe no superior de la obligacién

registrada contablemente.

b
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4.9 CRITERIOS EMPLEADOS EN TRANSACCIONES ENTRE PARTES VINCULADAS
En el supuesto de existir; las operaciones entre empresas del mismo grupo, con independencia del grado de vinculacidn, se con-
tabilizan de acuerdo con las normas generales. Los elementos objeto de las transacciones que se realicen se contabilizardn en el

momento inicial por su valor razonable.

La valoracién posterior se realiza de acuerdo con lo previsto en las normas particulares para las cuentas que corresponda.

Esta norma de valoracion afecta a las partes vinculadas que se explicitan en la Norma de elaboracién de cuentas anuales |3 del

Plan General de Contabilidad. En este sentido:

a). Se entenderd que una empresa forma parte del grupo cuando ambas estén vinculadas por una relacién de control, directa
o indirecta, andloga a la prevista en el articulo 42 del Cédigo de Comercio, o cuando las empresas estén controladas por
cualquier medio por una o varias personas juridicas que actiden conjuntamente o se hallen bajo direccidn Unica por acuerdos

o cldusulas estatutarias.

b). Se entenderd que una empresa es asociada cuando, sin que se trate de una empresa del grupo en el sentido sefialado, la em-
presa o las personas fisicas dominantes, ejerzan sobre esa empresa asociada una influencia significativa, tal como se desarrolla

detenidamente en la citada Norma de elaboracion de cuentas anuales |32,

¢). Una parte se considera vinculada a otra cuando una de ellas ejerce o tiene la posibilidad de ejercer directa o indirectamente o
en virtud de pactos o acuerdos entre accionistas o participes, el control sobre otra o una influencia significativa en la toma de
decisiones financieras y de explotacion de la otra, tal como se detalla detenidamente en la Norma de elaboracién de cuentas

anuales 5%

Se consideran partes vinculadas a la Sociedad, adicionalmente a las empresas del grupo, asociadas y multigrupo, a las personas
fisicas que posean directa o indirectamente alguna participacion en los derechos de voto de la Sociedad, o en su dominante, de
manera que les permita ejercer sobre una u otra una influencia significativa, asi como a sus familiares préximos, al personal clave
de la Sociedad o de su dominante (personas fisicas con autoridad y responsabilidad sobre la planificacion, direccidn y control de
las actividades de la empresa, ya sea directa o indirectamente), entre la que se incluyen los Administradores y los Directivos, junto
a sus familiares préximos, asi como a las entidades sobre las que las personas mencionadas anteriormente puedan ejercer una

influencia significativa.

Asimismo, tienen la consideracion de parte vinculadas las empresas que compartan algin consejero o directivo con la Sociedad,
salvo cuando éste no ejerza una influencia significativa en las politicas financiera y de explotacion de ambas, v, en su caso, los

familiares proximos del representante persona fisica del Administrador; persona juridica, de la Sociedad.
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NOTA 5.
INMOVILIZADO MATERIAL E INTANGIBLE

El movimiento habido en el capitulo Inmovilizado material del balance adjunto es el siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Elemento de inmovilizado

Mobiliario 5.736,65 - - 5.736,65
Otras instalaciones 5.178,97 - - 5.178,97
Equipos para procesos de informacion 27.397,04 - - 27.397,04
Totales 38.312,66 - - 38.312,66

Amortizacién acumulada

Mobiliario 5.736,65 - - 5.736,65
Otras instalaciones 5.178,97 - - 5.178,97
Equipos para procesos de informacion 27.397,04 - - 27.397,04
Totales 38.312,66 - - 38.312,66
NETO - -

Elemento de inmovilizado

Mobiliario 5.736,65 - - 5.736,65
Otras instalaciones 5.178,97 - - 5.178,97
Equipos para procesos de informacion 27.397,04 - - 27.397,04
Totales 38.312,66 - - 38.312,66

Amortizacion acumulada

Mobiliario 5.736,65 - - 5.736,65
Otras instalaciones 5.178,97 - - 5.17897
Equipos para procesos de informacion 27.397,04 - - 27.397,04
Totales 38.312,66 - - 38.312,66
NETO - -
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El movimiento habido en el capitulo Inmovilizado intangible del balance adjunto es el siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Elemento de inmovilizado

Aplicaciones informdticas 9.849,97 - - 9.849,97
Totales 9.849,97 - - 9.849,97
Amortizaciéon acumulada

Aplicaciones informdticas 9.849,97 9.849,97
Totales 9.849,97 9.849,97
NETO

Elemento de inmovilizado

Aplicaciones informdticas 9.849,97 9.849,97
Totales 9.849,97 9.849,97
Amortizacién acumulada

Aplicaciones informdticas 9.849,97 - - 9.849,97
Totales 9.849,97 - - 9.849,97
NETO - -

NOTA 6.

ACTIVOS FINANCIEROS

A) ACTIVOS FINANCIEROS

El detalle de cada clase de activos financieros es el siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Valores o :
Instrumentos Créditos Derivados

: : representativos
de patrimonio Otros
p de deuda y

TOTAL

2024 2023

Activos

financieros 246597,18 23041854 246597,18 23041854
a coste

amortizado

Activos
financieros - - = - - - _ _
a coste

TOTAL - - - - 246.597,18 230.418,54 246.597,18 230.418,54
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B) CORRECCIONES POR DETERIORO DEL VALOR ORIGINADAS POR EL RIESGO DE CREDITO
El andlisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por deterioro originadas por el riesgo de

crédito es el siguiente:

Clases

Valores Créditos,
representativos de derivados
deuda y otros (1)

(DATOS EN EUROS)

Largo plazo | Corto plazo | Largo plazo | Corto plazo

Pérdida por deterioro al inicio del
ejercicio 2022

(+) Correccidn valorativa por deterioro = = = - - _
(-) Reversion del deterioro - - = = - B
(-) Salidas y reducciones - S - - - _

(+/-) Traspasos y otras variaciones - - - - - -
(combinaciones de negocio, etc)

Pérdida por deterioro al final del - - - = - -
ejercicio 2022

(+) Correccidn valorativa por deterioro - = = - - _

(-) Reversion del deterioro - - - - - _
(-) Salidas y reducciones = - - - - -

(+/-) Traspasos Yy otras variaciones - - - - - -
(combinaciones de negocio, etc)

Pérdida por deterioro al final - - = - - _
del ejercicio 2024

NOTA 7.
PASIVOS FINANCIEROS

7.1 ANALISIS POR CLASE DE PASIVO

La informacion de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a largo plazo, clasificados por categorfas es

la siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Clases

Deudas Obligaciones
con entidades y otros valores
de crédito negociables

Derivados

S otros TOTAL

2024 2023

Pasivos

financieros
a coste 33.891,23

amortizado

- 33.891,23

CATEGORIAS

Pasivos
financieros

a valor
razonable

- 33.891,23 - - - - - 33.891,23
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La informacién de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a corto plazo, sin incluir las Administraciones

publicas, clasificados por categorfas es la siguiente:

(DATOS EN EUROS)

Clases

Deudas Obligaciones Derivados
con entidades y otros valores Stros TOTAL
de crédito negociables Y

2024 2023

Pasivos

financieros
5 IS 33.891,23

amortizado

100.831,15 284.168,16 29226758 318.059,39 393.098,73

Pasivos
financieros
a valor
razonable

CATEGORIAS

TOTAL 33.891,23 100.831,15 - - 284.168,16 292.267,58 318.059,39 393.098,73

Durante el ejercicio no se ha producido ningdin incumplimiento contractual.

7.2 CLASIFICACION POR VENCIMIENTOS
Las clasificaciones por vencimiento de los pasivos financieros de la Sociedad, de los importes que venzan en cada uno de los

siguientes afios al cierre del ejercicio y hasta su Ultimo vencimiento, se detallan en el siguiente cuadro:

(DATOS EN EUROS) Vencimiento en afios

EJERCICIO 2024

Deudas a largo plazo

Deudas con entidades de crédito

Acreedores por arrendamiento financiero

Otras deudas a largo plazo

Deudas con emp. del grupo y asociadas a largo plazo

Deudas a corto plazo

Deudas con entidades de crédito 33.891,23 33.891,23
Acreedores por arrendamiento financiero
Otras deudas a corto plazo 147.598,76 147.598,76

Deudas con emp. del grupo y asociadas a corto plazo

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Proveedores |36.569,40 |36.569,40

Otros acreedores

TOTAL 318.059,39 33.891,25 318.059,39
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7.3 PRESTAMO CON EL BANCO SANTANDER
Con Fecha 3 de abril de 2020, se firmd una pdliza de préstamo ICO con el Banco Santander por un importe de 500.000 €, a

un tipo de interés anual fijo del 1,25 9% a un plazo de amortizacidn de 2 afios con uno de carencia.

Con fecha 29/07/202 | se procedid a una cancelacién anticipada parcial del préstamo por importe de 200.000 €

Vencimiento préstamo 3/4/2025
Corto plazo -
Largo plazo 33.891,23
Total préstamo 33.891,23

NOTA 8.
FONDOS PROPIOS

8.1 MOVIMIENTO FONDOS PROPIOS

Capital | Reserva Reserva | Resultado Otras
(DATOS EN EUROS) Social Legal Voluntaria | ejercicio ::::tcail;.s Total
60.11000 1202200 143.009,89 -36.205,87 - 178.936,02
|. Aplicacién de resultados 2022 - - -36.20587 -36.205,87 - -
3. Resultado ejercicio 2023 - - - -9.92345 - -9.923/45
60.11000 1202200 10680402  -9.92345 - 169.012,57
|. Aplicacién de resuttados 2023 - - -9.923,45 9.923,45 - -
3. Resultado ejercicio 2024 - - - -183555] - -18.355,51

C. Saldo final del ejercicio 2024 60.11000 12.022,00 96.880,57 -18.355,51 - 150.657,06

8.2 CAPITAL SOCIAL
El capital escriturado a 3| de diciembre de 2024 es de 60.1 10,00 €, encontrandose totalmente suscrito y desembolsado. El ndime-
ro de participaciones del que se compone es de 6.01 |, con un valor nominal de |10 € cada una de ellas. Todas las participaciones

constituidas del capital social gozan de los mismos derechos.

De acuerdo con la legislacién mercantil vigente, debe destinarse una cifra igual al |0 % del beneficio del ejercicio a la reserva legal
hasta que ésta alcance, al menos, el 20 % del capital social. La Sociedad durante el ejercicio no ha realizado ninguna operacién

sobre participaciones propias.

La Sociedad tiene declarada la Unipersonalidad y su Socio Unico es la “*ASOCIACION TURISTICA FERROVIARIA”

8.3 RESERVAS

RESERVA LEGAL

La reserva legal ha sido dotada de conformidad con el Articulo 274 de la Ley de Sociedades de Capital, que establece que, en
todo caso, una cifra igual al 10 por 100 del beneficio del ejercicio se destinard a ésta hasta que alcance, al menos, el 20 por 100

del capital social.
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No puede ser distribuida y si es usada para compensar pérdidas, en el caso de que no existan otras reservas disponibles suficien-

tes para tal fin, debe ser repuesta con beneficios futuros.
Durante 2024 su saldo no ha variado.

RESERVAS VOLUNTARIAS
Recogen las dotaciones realizadas libremente por acuerdo de la Junta General y su saldo es de libre disposicion. No obstante, las
reservas calificadas como de libre disposicién en esta memoria estdn sujetas a las limitaciones para su distribucién que se descri-

ben en la nota 3 de la memoria, que recoge la propuesta de distribucién del resultado.

La disminucién del saldo durante 2024 corresponde a la aplicacién de las pérdidas del ejercicio 2023.

8.4 APORTACIONES DE SOCIOS

El Socio Unico aportd a Turisferr con fecha 29 de diciembre de 2020 la cantidad de 105.000 euros para solventar la situacién de
desequilibrio patrimonial, econdmico y financiero sobrevenido por causas del COVID 19 en la que se encontraba la Sociedad al
cierre del ejercicio 2020. Esta aportacion se utilizé en el ejercicio 202 | para compensar las pérdidas del ejercicio 2020 y sanear el

patrimonio de la Sociedad.

NOTA 9.
SITUACION FISCAL

9.1 SALDOS CON ADMINISTRACIONES PUBLICAS

La composicién de los saldos con Administraciones Publicas es:

(DATOS EN EUROS)

Hacienda Publica deudora, por Impuesto sobre Sociedades 26393 [.162,95
TOTAL 263,93 1.162,95
Hacienda Publica, acreedora por IVA -14.494 45 -8.276,79
Hacienda Publica, acreedora por IRPF -8.240,68 -6.838,58
Organismos de la Seguridad Social -5.364,00 -4.738,99

Hacienda Publica acreedora, por Impuesto sobre Sociedades

TOTAL -28.099,13 -19.854,36

9.2 IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS
La conciliacién entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible fiscal que la Sociedad espera de-

clarar tras la oportuna aprobacidn de estas cuentas anuales es la siguiente:
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(DATOS EN EUROS)

EJERCICIO 2024 Aumentos Disminuciones

Cuenta de pérdidas y ganancias

Saldo ingresos y gastos del ejercicio -18.355,51

Impuesto sobre Sociedades = = =

Diferencias permanentes = - -

Diferencias Temporales = - -

Compensacion bases imponibles ejercicios anteriores - - =
Base imponible (resultado fiscal) - - -18.355,51

Cuota tedrica - - -

Gastos no deducibles - _ -

Otras diferencias - _ -
GASTO IMPOSITIVO EFECTIVO o s :

El célculo del impuesto sobre sociedades a pagar es el siguiente: - - -

Impuesto corriente . - .

Retenciones y pagos a cuenta - - 26393

Impuesto sobre sociedades a devolver

EJERCICIO 2023 Aumentos Disminuciones

Cuenta de pérdidas y ganancias

Saldo ingresos y gastos del ejercicio -9.923,45

Impuesto sobre Sociedades - - _

Diferencias permanentes - - -

Diferencias Temporales = - -

Compensacion bases imponibles ejercicios anteriores - - =
Base imponible (resultado fiscal) - - -9.923,45

Cuota tedrica - - -

Gastos no deducibles - - _

Otras diferencias - _ -
GASTO IMPOSITIVO EFECTIVO o : -

El cdlculo del impuesto sobre sociedades a pagar es el siguiente: - - -

Impuesto corriente = B -

Retenciones y pagos a cuenta - - [.162,95

Impuesto sobre sociedades a devolver - - 1.162,95
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Segln establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta que las declaraciones
presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales, o haya transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro afios. Los

ejercicios abiertos a inspeccion comprenden a los cuatro Ultimos ejercicios con el siguiente andlisis:

2024 Afos 2020 a 2024

2023 Afios 2019 a 2023

Debido a posibles interpretaciones de la normativa fiscal aplicable a algunas operaciones, podrian existir determinados pasivos
fiscales de cardcter contingente. Sin embargo, el Administrador de la Sociedad considera que dichos pasivos, de producirse, no

afectarfan significativamente a las cuentas anuales adjuntas.

NOTA 10.
OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

10.1 La informacién sobre operaciones con partes vinculadas de la Sociedad se recoge en el siguiente cuadro. Todas las opera-

ciones lo han sido con el Socio Unico.

(DATOS EN EUROS)

Arrendamientos pagados -12.025,80 -11.675,64

Prestacion de Servicios turisticos - -

Ingresos por servicios de gestidn de reservas ['11.124,00 84.466,20
Gastos por servicios de apoyo a la gestion -58.997,00 -56.756,70
Intereses a nuestro favor - 675,06

Intereses cargados - -

10.2 El saldo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 de la cuenta de activo “Inversiones financieras a corto plazo' tiene el siguiente detalle::

(DATOS EN EUROS)

Cuenta corriente con socios 19.218,99 35.588,90

10.3 El Administrador Unico de la Sociedad, por el desempefio de sus funciones, no ha percibido ningtin importe en este ejercicio
2024 ni el 2023, ni tampoco la Sociedad ha otorgado anticipos o préstamos a los Administradores ni existe obligacidn alguna en

materia de pensiones, seguros de vida o avales para con los mismos.

10.4 El rgano de administracién ha cobrado los siguientes importes:

(DATOS EN EUROS)

Dietas - -
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10.5 Los administradores con cargo vigente durante el ejercicio 2024, no han informado de ninguna situacién de conflicto, directo

o indirecto, que pudieran tener con la Sociedad, tal y como establece el articulo 229.3 de la Ley de Sociedades de Capital.

NOTA I 1.
OTRA INFORMACION

1.1 A continuacién, se exponen la plantilla del personal de la sociedad y su distribucidn por categorfas a 31 de diciembre, asf

como el nimero medio de empleados:

Técnicos profesionales y personal de apoyo

o
(@)
(@)

Empleados de tipo administrativo

v
N

comerciales, vendedores y similares

o
(9, ]

Plantilla total a 31 de diciembre

Numero medio de empleados: 5

Técnicos profesionales y personal de apoyo

Empleados de tipo administrativo 0 0 0
comerciales, vendedores y similares 5 | 4
Plantilla total a 31 de diciembre 5 | 4

Numero medio de empleados: 5,28

NOTA 2.

INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS
A PROVEEDORES. DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. “DEBER DE
INFORMACION DE LA LEY 15/2010, DE 5 DE JULIO

La informacién en relacion con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales, es la siguiente:

Periodo medio de pago a proveedores 9 dias 9 dfas

EL administrador Unico confirma que la Sociedad no tiene responsabilidades por incumplimientos del plazo maximo de pago a sus
acreedores comerciales que pudieran ser significativas en relacién con su patrimonio, situacién financiera y resultados, por tanto,

las presentes Cuentas Anuales no incluyen ninguna provision establecida al efecto.
Madrid, 31 de marzo de 2025.

El Administrador Unico,
Asociacion Turistica Ferroviaria

Por Poder D. José Maria Peldez Rodelgo
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